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PROLOGO El trabajo que presentamos responde a
la necesidad de avanzar en el camino
iniciado hace algún tiempo con la
publicación del Estudio Socio-Demográfico
de Otxarkoaga. Ya entonces indicábamos
la intención de seguir realizando estudios
sobre los distintos barrios y distritos de
Bilbao con el fin de conocer mejor la
realidad de cada uno de ellos. Valga ahora
esta ocasión para reiterar aquel propósito,
al tiempo que damos testimonio de su
sinceridad.

La descentralización municipal tiene el
doble objetivo de acercar la Administración
a los ciudadanos, creando cauces de
participación para que los individuos y
grupos sociales intervengan en la vida
cotidiana del municipio. En este sentido,
nada mejor que disponer de datos exactos
sobre la realidad de los barrios y distritos
de Bilbao para trabajar mejor en dotarlos
de las infraestructuras necesarias y
corregir las desigualdades sociales
existentes.

Para alcanzar dichos objetivos, el A rea
de Relaciones Ciudadanas y Educación, en
colaboración con la Consejería de Trabajo
del Gobierno Vasco, pone este trabajo a
disposición de los distintos departamentos
municipales, instituciones, y asociaciones
interesadas en un mejor conocimiento de la
realidad socio-demográfica de Bolueta.

ALBERTO RUIZ DE LAZCANO HUGUET
Concejal Delegado del Are a de Relaciones

Ciudadanas y Educación
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Capítulo 1
INTRODUCCION

1. LOS OBJETIVOS

La existencia de un Centro Cívico en el barrio bilbaíno de Bolueta, en el que se agrupan di­
versos servicios sociales y se tratan de crear otros nuevos, nos lleva a plantear, como necesi­
dad perentoria, el conocimiento profundo y científico de la realidad socio-demográfica del barrio.

Ese conocimiento es la base de cualquier servicio social que se desee establecer, y la raíz
de la evaluación de cualquier programa tendente a mejorar la calidad de vida de los vecinos del
barrio.

Sólo desde ese conocimiento pueden plantearse, llevarse a cabo y evaluarse, los progra­
mas y servicios del Centro Cívico.

Si el Centro Cívico de Bolueta (al igual que el resto de los Centros Cívicos) quiere servir a
la mejora de la calidad de vida de los vecinos del barrio, debe conocer sus necesidades y sus
posibilidades, para establecer un modelo de servicios que cuenten desde el principio con la par­
ticipación de sus usuarios en la gestión.

Por eso hemos querido realizar este estudio de la realidad socio-demográfico del barrio de
Bolueta.

Los objetivos propios de este trabajo, partiendo de la necesidad de un conocimiento cienti­
fico de la demografía social del barrio, se desdoblan en dos, principalmente:

• servir de base a la evaluación de los programas de los servicios sociales actualmente
agrupados en el Centro Cívico;

• servir de base al establecimiento de programas asistenciales adecuados.

Sin embargo, no se puede olvidar otros dos objetivos complementarios de los anteriores:

• proporcionar una información, científicamente obtenida, de donde los agentes sociales
extraigan un conocimiento adecuado de la realidad;

• proporcionar pistas para buscar la participación de los propios usuarios en la gestión de
los Servicios Sociales.

Por ello, este estudio no pretende llegar a cada pequeña parcela de la realidad social, a
analizar exhaustivamente cada detalle de ella, sino a servir a los objetivos que le hacen nacer.

2. METODOLOGIA

Pensamos que conocer incluye siempre la comparación de la realidad conocida con su
propia historia y con otras realidades proximas.

El intento de contar con una metodología científica nos ha hecho acudir a todas las fuen­
tes «oficiales» de informacion estadistica que teniamos a nuestro alcance:

• Datos extraídos del Padrón de Bilbao y del Plan General de Ordenación Urbana.

• Datos extraídos de diversas publicaciones del Instituto Vasco de Estadistica (EUSTAT):
Anuarios, Estadísticas de la Enseñanza, Estructura de la Población, ... •

• Pensamos que, una vez citadas las fuentes generales del trabajo . apuntar tras cada cuadro o cada dato la refe rencia
exacta de la fuente de donde ha sido tomado y si ha sido reelaborado o no por nosotros, no le añade ningun interes y si
hace mas engorrosa su lectura . Por ello no lo haremos. aun a nesgo de ser blanco faci l para criticas puristas.



Además, la investigación llevada a cabo nos ha exigido crear una Encuesta de Población.

La Encuesta se realizó en el barrio los dias 23 y 24 de mayo de 1992, a una muestra de
360 individuos mayores de 15 años siguiendo cuotas proporcionales por edad y sexo. Dicha
muestra nos proporciona conocimientos sobre la población global con un margen de error de
± 5%y un nivel de confianza del 95%.

La encuesta tenia cuatro partes diferenciadas:

• La primera de ellas trataba de identificar al sujeto que respondia.

• La segunda buscaba saber qué grado de conocimiento del Centro Civico existe en el ba­
rrio y cómo es valorado por los vecinos.

• Una tercera parte trataba de recoger el lugar •natural• donde se mueven a diario los ha­
bitantes del barrio.

• La última parte queria conocer cuáles son las principales necesidades del barrio tal
como son sentidas por los vecinos.

Por otro lado, digamos que hemos estado en contacto con la directora del Centro Civico y
que de ella proceden los datos referidos al mismo.

t
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Capítulo 11
ESTRUCTURA DE LA POBLACION Y PROCESOS
DEMOGRAFICOS

1. INTRODUCCION

Nadie duda hoy de que muchas de las características sociales, económicas. políticas. cul­
turales, ... de una determinada población están influenciadas en su misma raiz por su estructura
y procesos demográficos.

Tampoco duda nadie de que estos últimos son transformados por la intervención de los
pobladores, animados por sus creencias y estructuras sociales, políticas, económicas o cultura­
les.

Conocer el barrio de Bolueta significa, ya desde un primer momento, hacerse cargo de su
estructura poblacional y compararla con sus realidades abarcantes más inmediatas (Bilbao y la
CAV). Significa también atender a los procesos demográficos que alli tienen lugar.

Queremos exponer cuántos son los habitantes de Bolueta, cómo están repartidos por sexo
y edad, cuál es su edad media, sus tasas de juventud, vejez y dependencia, su estado civil, cuál
es su procedencia, cuánto tiempo llevan viviendo en el barrio, ...

Si sobre la estructura demográfica del barrio creemos tener datos que la iluminan suficien­
temente, no sucede lo mismo respecto a los datos que pudieran iluminar los procesos demográ­
ficos que en él tienen lugar.

No existen datos, científicamente recogidos y estadísticamente procesados, que permitan
introducir aquí fenómenos tales como la natalidad, la mortalidad, la nupcialidad o la migración.

Sin embargo, seria de gran utilidad conocer cuántos se casan y a qué edad, si hay diferen­
cias o no entre los varones y las mujeres, cuántos niños nacen y qué edad tiene la madre en el
momento del parto. cuántos divorcios hay, cuánto ha durado el matrimonio de los divorciados,
cuantos se mueren y de qué. cuál es la esperanza de vida de los niños, si hay o no migración y a
qué edades, ...

De todo esto carecemos de datos. Existen algunos datos globales sobre Bilbao. Nos pare­
cen tan importantes que ofreceremos sumariamente aquellos que tenemos. confiando en que la
situación del barrio no se desvíe significativamente de la realidad de Bilbao. Con ello, cualquier
lector puede proyectar hacia el barrio datos más o menos aproximados a lo que en él está suce­
diendo en estos aspectos.

2. GEOGRAFIA DE BOLUETA

No es fácil delimitar geográficamente el barrio de Bolueta. Nosotros hemos utilizado los li­
mites administrativos que son .. confusos .. porque suponen que, en una misma calle cada lado
de ella pertenece a un barrio distinto.

La confusión que introducen los limites administrativos se hace extensiva a los habitantes
del barrio ya que en muchos casos no tienen conciencia de en qué barrio están viviendo.

Bolueta está integrada en un distrito, el cuatro, que se compone de tres barrios, a saber:
Begoña, Santutxu y Bolueta.

A pesar de que la proximidad de Santutxu con más población y mucho más servicios, hace
que la identidad de Bolueta se diluya, no se puede ocultar el hecho de que los problemas del
barrio son, en muchas ocasiones específicos de Bolueta.

Los recursos sociales de Bolueta, según datos del Ayuntamiento de Bilbao, son los si­
guientes:

• Dos colegios públicos.



• Dos iglesias.

• Un gimnasio privado.

• Una gaueskola de AEK.

• Un Centro Civico.

Los datos que acabamos de presentar pueden ser un apoyo para lo que hemos dicho más
arriba.

A continuación los datos geográficos más significativos:

• La problación de Bolueta es de 5.356 habitantes, 35 Ha. de superficie y una densidad de
153 Hab./Ha.

• Los habitantes de Bolueta son el 9,94 % de los que viven en el distrito 4, mientras que
su superficie representa el 19,28 %.

Los datos completos para el distrito los presentamos en el siguiente cuadro:

LUGAR POBLACION SUPERFICIE DENSIDAD

Begoña 6.765 18.8 359.8

Santutxu 41.534 59,8 694,4

BOLUETA 5.356 35 153

Distrito 53.879 181.5 296,8

A) LA POBLACION DE BOLUETA EN 1991:

3. ESTRUCTURA DE LA POBLACION
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a) Consideraciones generales.
Veamos, antes de nada, el gráfico de población y el cuadro de edades de Bolueta en 1991

por sexo y grupo de edad:

El trabajo que sigue intenta establecer las claves para poder interpretar la realidad de Bo­
lueta.



Aunque luego haremos otros comentarios pertinentes, el gráfico permite ver claramente
cómo la población aumenta hasta los 19 años y desde ahí va disminuyendo progresivamente
salvo dos picos que salen en las edades comprendidas entre los 45-49 y los 55-59 años, dejan­
do en medio a los comprendidos entre 50 y 54 años, es decir, a los que nacieron entre 1937 y
1941. Por ello, suponemos que, en buena medida, esto se explica por la guerra civil española.

Interesa en la comprensión de la población de Bolueta destacar que ese pequeño pico de
los 45-49 años se produce en las edades que cuentan con mayor población no nacida en la Co­
munidad Autónoma Vasca, y, por tanto, de mayor inmigración.

Del análisis del cuadro de la población de 1991 podemos deducir los siguiente:
- La población de Bolueta es de 5.208 habitantes de los que 2. 572 son varones y 2.636

mujeres.
Si observamos los grupos de edad, prescindiendo ahora de su composición por sexo. ve­

mos que el número de miembros de cada grupo va aumentando progresivamente hasta llegar a
los 19 años. Luego cae, también progresivamente, salvo en los dos pequeños picos que ya he­
mos apuntado en el gráfico.

CUADRO DE LA POBLACION DE BOLUETA SEGUN SEXO Y EDAD. 1991

TOTAL VARONES MUJERES
Edad

Total % Total % Total %

0-4 216 4,15 124 57,41 92 42,59
5-9 293 5,63 163 55,63 130 44,37

10-14 435 8,35 211 48,51 224 51,49
15-19 496 9,52 269 54,23 227 45,77
20-24 418 8,03 193 46,17 225 53,83
25-29 436 8,37 217 49,77 219 50,23
30-34 433 8,31 210 48,50 223 51,50
35-39 355 6,82 165 46.48 190 53,52
40-44 349 6,70 162 46,42 187 53,58
45-49 409 7,85 209 51,10 200 48,90
50-54 269 5,17 161 59,85 108 40,15
55-59 334 6,41 158 47,31 176 52,69
60-64 264 5,07 138 52.27 126 47,73
65-69 175 3,36 80 45,71 95 54,29
70-74 116 2.23 42 36.21 74 63,79
75-79 111 2,13 39 35,14 72 64,86
80-84 61 1,17 21 34,43 40 65,57
85-89 22 0,42 4 18,18 18 81,82
> 90 16 0,31 6 37,50 10 62,50

TOTAL 5.208 100 2.572 49.39 2.636 50,61

El grupo de edad más numeroso es el comprendido entre los 15 y los 19 años, que agrupa
casi un 1 O% de la población. Pero, además conviene destacar que entre los 1 O y los 19 años se
agrupa casi un 18% y entre los 25 y 34 casi un 17 %. el 52,36 % de la población es menor de
35 años.

- Hay más población femenina (50,61 %) que masculina.

- La división por sexos según los grupos de edad es un tanto extraña. Hay datos que nos
resultaría dificil de explicar. Por ejemplo, si hasta los 19 años son más los varones que las mu­
jeres, entre los 1 O y14años tenemos el fenómeno contrario. A partir de los 19 son más las mu­
jeres que los hombres, pero entre los 25-29 años las cantidades de ambos sexos casi se igua­
lan, a los 45-49 los varones vuelven a ser más que las mujeres, y entre los 50-54 años los varo­
nes superan a las mujeres en casi un veinte por ciento.

LE



Recordemos lo que decíamos antes de la inmigración, que puede ayudar a encontrar algu­
na pista explicativa.

- La edad media de la población es, en estos momentos, de 35,9 años. Le media de los
varones es de 34,7 años y la de las mujeres 37,1 (supera la de los varones en casi dos años y
medio). La tasa de juventud, es decir el porcentaje de habitantes comprendidos entre los 0-14
años, es del 20,04 % y la tasa de vejez (porcentaje de los mayores de 64 años) es del 9,62 %.
Sumando ambas tasas tenemos lo que se denomina tasa de dependencia (es decir, la parte de
la población que por su edad depende del resto, simplemente para su sustento). Esta, asi deno­
minada tasa de dependencia, es en Bolueta del 29,66 %.

Por sexos, tendríamos que las tasas de vejez son del 7 ,5 % para los varones y del 11,7 %
para las mujeres. Y las tasas de juventud del 23,3 % y el 20,7 % respectivamente.

La consideración conjunta de la edad media y las tasas de juventud y de vejez dicen que
Bolueta es un barrio demograficamente joven. Lo veremos más claramente cuando comparemos
estas tasas con las de Bilbao o la Comunidad Autónoma Vasca.

b) La población según los años de residencia en Bolueta.

Nuestra encuesta a la población de Bolueta nos ha permitido conocer otros dos datos inte­
resantes: cuántos años lleva viviendo alli y a qué edad comenzó a vivir en el barrio.

La primera de las cuestiones nos puede poner sobre la pista del grado de implicación de la
población con el barrio. La segunda tiene en cuenta la edad de los encuestados y nos ayuda a
conocer qué porcentaje de población ha nacido alli o a qué edad comenzó a vivir en el barrio.

No debemos olvidar que la encuesta sólo se realizó a la población mayor de 14 años.
Como en los resultados generalmente el sexo no marca diferencias significativas, usaremos tan
sólo los totales de población. Cuando existan diferencias, las mencionaremos.

Los mayores de 14 años llevan viviendo en Bolueta, por término medio, 22 años.

Por tiempo de residencia en el barrio se establece lo siguiente:

• un 14,7 % lleva residiendo menos de diez años;

• un 25,8 % entre 10 y 19 años;

• un 33,6 % entre 20 y 29 años;

• un 17,8% entre 30 y 39 años; y

e un8,1% 40 años o mas.

Retengamos este dato: cerca de un 60 % de los mayores de 14 años llevan en el barrio
más de 20 años, tiempo, suponemos, más que suficiente como para haberse «identificado con
él o para no hacerlo ya nunca.

Pero, los datos pueden ser más significativos si hacemos intervenir a la variable edad de la
población. Si a ésta le restamos el tiempo de residencia en Bolueta, podemos saber que:

• un 27,5 % vive alli desde que nació. Para los varones el porcentaje sube hasta el 30,9 Y
para las mujeres disminuye hasta un 24,3;

• un 5,6 % comenzó a residir en Bolueta antes de haber cumplido los diez años;

• un 7 ,8 % entre los 10 y los 19 años. En este caso, los varones descienden hasta el
5,1 % y las mujeres suben hasta el 10,3 % (una tercera parte del cual esta cubierto por las que
llegaron con 19 años);

• un 36,7 % llegaron entre los 20 y los 29 años;

• un 13,3 % entre los 30 y los 39; y

e un9,2% con 40 años o más.



A pesar de que no sabemos con qué edad han llegado al barrio los menores de 14 años
(que quizás podrían hacer subir significativamente ese 5,6 % de los que llegaron con menos de
10 años), no parece aventurado señalar que Bolueta ha recibido una fuerte inyección de gente
joven con edades entre 20 y 29 años; es decir, que ha sido receptor de parejas jóvenes que han
creado allí su familia.

Esta es una impresión que se confirma a través de otros datos (como veremos más tarde)
y que nos parece marcar uno de los ejes más importantes de la demografía de Bolueta.

Posiblemente, puede decirse también que una parte considerable de los varones de Bolue­
ta, al casarse, se quedan a vivir en el barrio y traen a él su esposa. Al menos asi parece des­
prenderse de las diferencias que hemos señalado entre el comportamiento de los hombres y el
de las mujeres.

B) LA POBLACION DE BOLUETA EN 1988:

Merecía la pena detenerse en los datos más actualizados sobre la población de Bolueta.
Sin embargo, los datos que poseemos de Bilbao son de 1988 y los de la Comunidad Autónoma
Vasca se aproximan más a 1988 que a 1991. Por ello, y con objeto de que podamos luego com­
parar porcentajes, tasas. curvas de población, ... es decir, comparar realidades distintas que nos
permitan situar en su justo lugar la comprensión que hayamos adquirido de Bolueta, vamos aho­
ra a olvidarnos de la población de 1991 y profundizar en la de 1988, de la que poseemos mayor
cantidad de datos.

Sobre la marcha señalaremos las variaciones importantes habidas en la corta evolución
entre 1988 y1991.

CUADRO DE LA POBLACION DE BOLUETA SEGUN SEXO Y EDAD. 1988

TOTAL VARONES MUJERES
Edad

Total % Total % Total %

0-4 279 5,21 152 54,48 127 45,52
5-9 398 7,43 206 51,76 192 48,24

10-14 506 9,44 272 53,75 234 46,25
15-19 501 9,35 236 47,11 265 52,89
20-24 408 7,61 198 48,53 210 51,47
25-29 461 8,60 221 47,94 240 52,06
30-34 404 7,54 194 48,02 210 51,98
35-39 361 6,74 171 47,37 190 52,63
40-44 441 8.23 216 48,98 225 51,02
45-49 297 5,54 174 58.59 123 41,41
50-54 332 6,20 173 52,11 159 47,89
55-59 307 5,73 153 49,84 154 50,16
60-64 207 3,86 102 49,28 105 50,72
65-69 163 3,04 75 46,01 88 53,99
70-74 123 2,30 44 35,77 79 64,23
75-79 92 1,72 35 38,04 57 61,96
80-84 45 0,84 14 31,11 31 68,89
85-89 29 0,54 11 37,93 18 62,07
> 90 4 0,07 2 50,00 2 50,00

TOTAL 5.358 100 2.649 49,44 2.709 50,56



a) Consideraciones generales:

A partir de lo ya comentado sobre la población de 1991, para no repetirnos mucho, enume­
remos los datos esenciales de 1988: "

_ _ • la poblaci~n es de 5.358 (en tres años ha disminuido en mas de 150 habitantes lo Que
significa una pérdida próxima al 3 %);

• como en 1991, las mujeres son ligeramente mas numerosas Que los varones;

e los porc:ntajes de población para los respectivos grupos de edad muestran su cota má­
xuma a los 14 años Y una caida progresiva con un fuerte descenso entre los 20-24 años y un
pico muy pronunciado entre los 40-44. La caida más fuerte que antes observábamos entre los
50-54 se observa ahora entre los 45 y 49;

• la edad media de la población es en esos momentos de 33,9 años. Por lo tanto la edad
media ha aumentado en dos años entre 1988 y1991;

• por su parte la tasa de juventud es de un 24 % (casi cuatro puntos por encima de la de
1991), y la tasa de envejecimiento es sólo del 8,5 % (algo más de un punto por debajo de la de
1991).

Podemos decir sin ninguna duda que la población de 1988 es más joven que la de 1991.

b) La población según el estado civil.

Si sumamos los varones y las mujeres, tenemos este pequeño cuadro con los totales:

Total Solteros Casados Viudos Divorciados

Total 5.356 2.456 2.588 269 43

TPC 100 % 45,86 % 48,32 % 5,02% 0.80 %

Atendiendo al estado civil de la población. encontramos que un 45,86 % de la misma per­
manece soltera. un 48,32 % está casada, un 5,02 % es viuda y un 0,80 % está divorciada o se­
parada legalmente.

Pero, veamos lo que sucede al relacionar el estado civil con el sexo y la edad (cuadro pá­
gina siguiente).

Parece claro que el comportamiento de ambos sexos es diferente: si el 48.8 % de los varo­
nes está soltero, en el caso de las mujeres no es más que un 43,0 %; los casados y las casadas
son aproximadamente similares: un 48,7 % frente a un 48,0 %; pero el porcentaje de viudas casi
quintuplica al de los viudos: de un 8.2 % a un 1,8 %; las tasas de divorciados/separados son li­
geramente diferentes: de un 0,7 % entre los varones a un 0,9 % entre las mujeres.

Si el análisis lo hacemos por tramos de edad, se observa que hasta llegar a los 65 años, el
porcentaje de solteros es siempre mayor que el de solteras. dándose la mayor diferencia abso­
luta entre los 25-29 años cuando entre los varones alcanza un 46.61 % frente al 29. 17 de las
mujeres. Sin embargo resulta curioso observar que en el tramo 30-34 las mujeres solteras
aventajan a los varones solteros.

Si los porcentajes de casados a los 30-34 son similares para ambos sexos. parece que los
datos de los dos tramos inmediatamente anteriores confirman que las mujeres acceden al matri­
monio en una edad más temprana que los hombres.

Respecto a la viudedad. las mujeres comienzan un tramo de edad antes que los hombres y
su porcentaje anda siempre en torno al triple del de los hombres. salvo en el tramo de edad en­
tre los 60 y 64 años, que sólo llega al 2 % entre los hombres y entre las mujeres sube al 28,6 %.

Por último, resaltemos que más de la mitad de las mujeres separadas o divorciadas están
entre los 45 y 65 años. mientras que el 45 % de los hombres divorciados son menores de 35
años. Respecto a este punto, no obstante, debemos decir Que el total de separados/divorciados
no es más que un 8 por mil.
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VARONES MUJERES
EDAD

Total Solteros Casados Viudos Divorcia. Total Solteros Casados Viudos Divorcia.

0-4 630 630 - - - 553 553 - - -
TPC 53.3% 100 % - - - 46.8 % 100 % - - -
15-19 236 231 5 - - 265 260 5 - -
TPC 47,1 % 97,9% 2,1% - - 52.9 % 98,1 % 1.,9% - -
20-24 198 188 10 - - 210 172 38 - -
TPC 48.5% 95.0% 5.1% - - 51.5% 81.9% 18,1 % - -
25-29 221 103 117 - 1 240 70 168 - 2
TPC 47,9% 46.,6 % 52.9% - 0.5 % 52,1 % 29.2 % 70.,0 % - 0.8 %
30-34 194 34 157 - 3 210 37 169 - 4

TPC 48.0% 17.5% 80.9 % - 1.6% 52.0 % 17.6 % 80.5% - 1,9%

35-39 171 22 145 - 4 190 16 169 3 2
TPC 47.4% 12.9% 84.8% - 2.3% 52.6% 8.4 % 89,0% 1.6% 1.1%
40-44 216 20 192 2 2 225 9 209 5 2
TPC 49.0% 9.3% 88.9% 0,9 % 0.9% 51.0% 4.0% 92.9 % 2.2 % 0.9%
45-49 174 18 154 2 - 123 4 109 6 4

TPC 58.6% 10.3 % 88.5 % 1.2% - 41,4% 3.3% 88.6% 4.9% 3,3%
50-54 173 13 154 4 2 159 7 136 12 4
TPC 52.1 % 7.5 % 89.0% 2.3 % 1.2% 47.9% 4.4% 85.5 % 7.6% 2.5 %
55-59 153 15 128 9 1 154 8 118 25 3
TPC 49.8 % 9.8% 83.7% 5.9 % 0.7 % 50.2% 5.2 % 76.6 % 16.2% 2.0%
60-64 102 11 87 2 2 105 5 68 30 2
TPC 49.3 % 10.8% 85.3 % 2.0% 2.0 % 50.7 % 4.8% 64.8% 28.6% 1,9%
65-69 75 3 62 9 1 88 7 55 25 1
TPC 46.0% 4,0% 82.7% 12.0 % 1,3 % 54.0 % 8.0% 62.5% 28.4 % 1,1%

70 104 4 78 20 2 187 16 55 115 1
TPC 35.7% 3.9% 75.0% 19.2 % 1,9% 64.3% 8.6 % 29.4 % 61.5 % 0.5%

TOTAL 2.647 1.292 1.289 48 18 2.709 1.164 1.299 21 25
TPC 49.4% 48.8% 48.7% 1.8% 0.7% 50.6% 43.0% 48.0 % 8.2 % 0.9%

c) La población según el lugar de nacimiento.
Los cuadros que se muestran a continuación sobre el lugar de nacimiento de la población

en su conjunto, distinguiendo determinados tramos de edad. son suficientemente ilustrativos de
este apartado. Bastará. luego, con unos breves comentarios que resuman los cuadros y recojan
sus aspectos más importantes.

POBLACION DE BOLUETA POR LUGAR DE NACIMIENTO Y EDAD. 1988

EDAD BILBAO TOTAL RESTO DEL FUERA DEL TOTALC.A.V. ESTADO ESTADO
Menores de 14 739 1.030 37 9 1.076
Porcentaje 68.68% 95.72 % 3,44% 0.84 % 100,00 %
De 14 a 24 672 899 100 17 1.016
Porcentaje 66,14 % 88.48 % 9,84 % 1,67 % 100,00 %
De 25 a 44 479 734 920 13 1.667
Porcentaje 28,73 % 44,03% 55,19 % 0,78% 100,00 %
De 45 a 64 244 408 727 8 1.143
Porcentaje 21.35 % 35,70 % 63.60% 0,70% 100,00 %
Mayores de 64 127 222 229 3 454
Porcentaje 27,97 % 48,90 % 50,44 % 0,66% 100,00 %
TOTAL 2.261 3.293 2.013 50 5.356
Porcentaje 42,21 % 61,48 % 37,58 % 0.93% 100,00 %
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Según este cuadro, el 61,5 % de los habitantes de Bolueta en 1988 han nacido en la Co­
munidad Autónoma Vasca y de ellos casi un 70% ha nacido en Bilbao.

Ademas, cuenta con casi un 1 % de su población nacida fuera de los limites del Estado es­
pañol.

Por edades, observamos que hasta los 65 años va decreciendo el porcentaje de los naci­
dos en la CAV, que pasa de un 96 % entre los menores de 14 años hasta un 36 % de los com­
prendidos entre los 45 y los 64 años. A partir de los 65 el porcentaje de los nacidos en la CAV
vuelve a subir a casi el 50 %. Pareceria como si los procedentes de fuera de la CAV volvieran a
su origen cuando llega la jubilación.

Fuera del cuadro, hay que apuntar que los porcentajes de nacidos en la CAV son muy si­
milares para varones y mujeres hasta llegar a los 45 años, pero a partir de ese momento el por­
centaje de mujeres va haciéndose mayor que el de los varones, hasta tal punto que a partir de
los 65 años hay una diferencia de siete puntos porcentuales (45 % para los varones y 52 %
para las mujeres).

En el análisis del lugar de nacimiento de los nacidos fuera de la CAV y dentro del Estado,
son importantes, por orden de cantidad, como comunidades autónomas de origen las siguien­
tes:

• Castilla-León, de donde procede un 20 % del total de la población;

• Extremadura y Galicia con un 4% cada una de ellas;

• y Andalucía con un 3%.

C) COMPARACION CON OTRAS POBLACIONES

Debemos ahora comparar la población de Bolueta con la de otras realidades locales para
comprenderla mejor.

Elegimos como términos de comparación las poblaciones de Bilbao y de la Comunidad Au­
tónoma Vasca (CAV), por ser las realidades abarcantes del barrio de Bolueta más próximas a
él.

Por dificultades estadísticas. al no poder contar con todos los datos que quisiéramos, de­
bemos advertir que los términos de comparación los estableceremos entre la población de 1986
de la CAV (por ser los más recientes que poseemos), la de 1988 de Bilbao (por idéntica razón)
y la de 1988 de Bolueta (para no alejar demasiado los términos de comparación).

Los objetos de comparación serán los siguientes:

• la distribución de la población por sexo;

• la distribución de la población por grupos de edad;

• la distribución de la población por estado civil;

• medidas estadísticas referentes a la edad;

• la distribución de la población por su lugar de nacimiento;

a) La distribución de la población por sexo.

Para no complicar el cuadro de la distribución de la población por sexo, Y puesto que con
analizar uno de ellos queda ya analizado el otro como su complementario, vamos a establecer
únicamente el cuadro porcentual de las mujeres, distribuidas en grandes grupos de edad. El
porcentaje aqui establecido se refiere al peso que la población femenina tiene en cada tramo de
edad.
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Edad Bolueta Bilbao CAV

Total 50,56 % 51,95 % 50,67 %

0-14 46,75 % 48,88 % 48,65 %
15-24 52,25 % 49,10 % 49,25 %
25-34 52,02 % 49,83 % 49,66 %
35-54 48,71 % 51,85 % 49,56 %
55-64 50,39% 51,98 % 51,06 %

65 y más 60,31 % 62.69 % 61,15%

Muy próximo al de la CAV, el porcentaje de mujeres de Bolueta está casi punto y medio por
debajo del de Bilbao (aunque puede ocurrir que éste último sea excesivamente alto).

De la observación de los grupos de edad digamos únicamente que la distribución por sexo
en Bolueta es, cuando menos, un tanto «extraña» (tomando como referencia tanto a Bilbao
como a la CAV): si las mujeres están antes de cumplir los 15 años dos puntos por debajo, entre
los 15 y los 35 se sitúan entre dos y tres puntos por encima, para, a partir de esa edad, volver a
estar siempre por debajo (más de tres puntos entre 35 y 54 aos).

b) La distribución de la población por grupos de edad.

Repartiendo porcentualmente la población por tramos de edad, tenemos el siguiente cua­
dro:

Edad Bolueta Bilbao CAV

0-14 22,08 % 17.22 % 21,65 %
15-24 16,96 % 17,22 % 17,14 %
25-34 16,14 % 15,57 % 15,09 %
35-44 14,39 % 12.43 % 13,36 %
45-54 11,74% 12,04 % 11,97 %
55-64 9,59% 12.71% 10,55 %

65 y más 8,51 % 12.80 % 10,24 %

Bolueta es una población joven tomando como punto de referencia a Bilbao. Tiene más ni­
ños que Bilbao (un 5 %). y que la CAV, y menos ancianos que Bilbao y que la CAV.

Parece, además. evidente que es un barrio con un fuerte porcentaje de familias con hijos
menores de 14 años. Así los porcentajes correspondientes a los tramos de edad 0-14 y 25-44
están siempre por encima de sus correlativos en Bilbao y la CAV. En el resto de los tramos está
siempre por debajo.

Posiblemente, la conjunción de los dos puntos por debajo en el tramo 55-64 y los más de
cuatro para los mayores de 64 con el elevado porcentaje de niños entre O y 14años y los dos
puntos y medio en que supera a Bilbao en el tramo comprendido entre 35 y 44 años, está ha­
blando de un barrio que durante los últimos quince años ha estado abierto a recibir una pobla­
ción joven que ha tenido allí sus hijos.

c) La distribución de la población según el estado civil.

Nos despreocupamos ahora de la distribución que pudiera hacerse por grupos de edad se­
gün el estado civil. No nos interesa estudiar el comportamiento de las poblaciones de Bilbao o la
CAV, sino comparar algunos de los datos más significativos en la población de Bolueta.

Para ello, veamos algunos aspectos generales sobre el total de solteros y de divorciados.



La población soltera en Bolueta es de un 45,9 %. En Bilbao es del 46,3 % y en la CAV del
47,6%. Apenas hay, pues, diferencia con Bilbao y muy poca con la CAV.

Los divorciados/separados son menos en Bolueta (0,80 %) que en Bilbao (1,27 %), lo que
representa casi un 60 % por debajo. La tasa está por encima de lo que conocemos de la CAV
(0,55 %), pero la diferencia de dos años (1988 a 1986) nos hace sospechar que las tasas serán
similares, si no olvidamos que estamos hablando de separaciones legales y la legalidad sobre el
divorcio era aún muy joven en 1986.

Posiblemente parte de la razón de las diferencias con Bilbao está en un fuerte componente
de parejas jóvenes entre la población de Bolueta.

d) Medidas estadisticas referentes a la edad.

Vamos a comparar ahora las edades medias y las tasas de juventud, envejecimiento y de­
pendencia.

Lugar Edad Media Tasa Tasa
juventud vejez

Bolueta 33,9 % 24,0 % 8,5%
Bilbao 37.2 % 17.2 % 12,8%
CAV 34,3 % 21,6% 10.2 %

Bolueta, con una media de edad ligeramente por debajo de la de la CAV, está 3,3 años por
debajo de la media de Bilbao. Su población, por tanto, es sensiblemente más joven que la de
Bilbao.

Esto se confirma al observar que la tasa de juventud es casi siete puntos mayor que la de
Bilbao y la de envejecimiento 4,3 puntos menor. Todos los indices apuntan a que la población
de Bolueta es más joven que la de Bilbao y la de la CAV.

e) La distribución de la población porsu lugar de nacimiento.

Atenderemos en este momento únicamente a la distinción nacidos en la CAV-nacidos fue­
ra de la CAV.

De la población de Bolueta ha nacido en la CAV un 61,5%. Frente a este dato. tenemos un
66,7 % de la población de Bilbao y un 69,4 % de la de la CAV nacidos en ella.

Nos encontramos con una diferencia de 5 y 8 puntos entre Bolueta y Bilbao o la CAV, res­
pectivamente. Los habitantes de Bolueta nacidos en la CAV son menos que sus correspondien­
tes de Bilbao y la CAV.

Respecto al lugar de origen de los nacidos fuera de la CAV, se puede decir que hay una
gran similitud entre las tres poblaciones que comparamos.

Por orden de importancia cuantitativa, éstas son las comunidades de origen de esa parte
de la población:

• Para Bolueta: Castilla-Leon, Extremadura. Galicia y Andalucía.
• Para Bilbao: Castilla-León, Galicia, Cantabria y Extremadura.
• Para la CAV: Castilla-León, Extremadura, Galicia y Andalucía.

4. PROCESOS DEMOGRAFICOS

Como ya hemos anunciado antes, nada sabemos sobre los diversos procesos demográfi­
cos que se dan en Bolueta. Desconocemos todo lo referente a la natalidad-fecundidad, la nup­
cialidad, la mortalidad y los movimientos migratorios.



Si están recogidos los datos, no han sido elaborados. Pero, si existen esos datos para el
conjunto de la población de Bilbao.

El tema es tan importante y sugerente que queremos mostrar las cifras más significativas
de Bilbao, para que el lector pueda, con ayuda de lo apuntado hasta aquí, intuir lo que está su­
cediendo en este terreno en Bolueta..

A) LA NATALIDAD-FECUNDIDAD

La tasa de natalidad en 1989 se situaba en 7,45 por mili. Es decir, por cada mil habitantes
nacieron 7,45.

La tasa de fecundidad general, los nacidos por cada mil mujeres en edad de reproducción,
fue de 13,6 % en 1988.

Sabemos, por último, que la tasa de natalidad era en 1961 de un 17,86 por mil, con lo que
entre 1961 y 1989 se ha dividido entre 2,4. Con una disminución progresiva, en 1989 nacen 10
niños menos por cada mil habitantes que en 1961.

B) LA MORTALIDAD

En 1989, la tasa de mortalidad se situaba en un 8,07 por mil. Es decir, habia más defuncio­
nes que nacimientos. Es una tasa que va descendiendo hasta 1971 para comenzar, entonces
una marcha ascendente progresiva.

Este es el cuadro de estas dos últimas tasas por años:

Año Tasa de Natalidad Tasa de Mortalidad

1961 17,86 5,39
1966 16.58 5,37
1971 14,28 4,14
1976 12,20 5,11
1981 9.41 6,17
1987 7,56 6,84
1989 7,45 8.07

C) LAS TASAS DE NUPCIALIDAD

En 1989 se casan el 9,68 por mil de los habitantes de Bilbao. La tasa para los varones es
de 9,43 y para las mujeres de 9,95 por mil.

D) LAS MIGRACIONES

En 1988, Bilbao tiene un saldo migratorio negativo de 2.082 personas. De ellas. el 53%
(1.106) son varones y el 47 % (976) son mujeres.

Bilbao recibe 1.593 personas de fuera de la CAV, de los cuales 796 son varones y 797
mujeres. De todos ellos. 202 varones y 184 mujeres (386 en total) son inmigrantes de retorno,
es decir, bilbaínos que han estado viviendo fuera. Además, otras 2.187 personas llegan provi­
nientes de otros municipios de la CAV.

Por otro lado, emigran de Bilbao 3.41 O personas (1.725 varones y 1.685 mujeres) a muni­
cipios de fuera de la CAV y 2.452 a municipios de la CAV.

El 23,7 % de estas emigraciones (809 repartidos en 418 varones y 391 mujeres) son emi­
graciones de retorno. personas antes inmigradas a Bilbao que vuelven a su tierra.



Cerca de un 14% de los emigrantes son mayores de 50 años.

Conocemos también algunos datos interesantes sobre la migración intramunicipal, es de­
cir, los movimientos de cambio de residencia dentro del municipio.

En 1988, hay 7.236 individuos (3.529 varones y 3.637 mujeres) que cambian su residen­
cia. De ellos, casi el 50 % están entre los 20 y los 34 años y sólo un 5 % son mayores de 64.

Para completar, digamos que por lo que se refiere al distrito de Begoña hay 849 bajas Y
683 altas (o emigrantes e inmigrantes, respectivamente, si se prefiere). De esos movimientos,
386 son coincidentes, es decir suceden dentro del propio distrito.
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Capítulo 111
EDUCACION Y CULTURA

En un breve capítulo sobre la educación escolar de los vecinos del barrio trataremos sobre
la tasas de escolaridad, los estudios en curso o realizados, las titulaciones alcanzadas por los
mayores de 15 años y las tasas de vascoparlantes. Utilizamos como fuente de información el
Padrón Municipal.

1. LAS TASAS DE ESCOLARIDAD

Recogemos en un cuadro las tasas de escolaridad por mil habitantes de dos y más años,
referidas a 1988, en Bolueta, en el Distrito 4 de Bilbao y en Santutxu, así como en el conjunto de
Bilbao, para que podamos, al tiempo que conocemos las primeras, compararlas con las otras:

Edad Bolueta Santutxu Distrito 4 Bilbao

De 2 a 5 años 893 809 831 784
De 6 a 14 años 992 984 986 981
De 15 a 18 años 905 942 943 934
De 19a 24 años 323 461 465 516
De 25 a 29 años 28 57 57 88
De 30 y más años 1 2 2 2

Del cuadro extraemos que:

• En el barrio, entre 6 y 14 años está escolarizada la práctica totalidad de los habitantes.

• Entre los 2 y los 5 años, es mayor la tasa de escolaridad en Bolueta que en el Distrito de
Begoña y que en Bilbao.

• A partir de los 15 años, las tasas siempre son desfavorables a Bolueta en relación a
Santutxu, al Distrito y a Bilbao y, a medida que aumenta la edad, la distancia se hace mayor: en­
tre los 19y los 24 años el número de estudiantes significa el 70 % de lo que significan los estu­
diantes del Distrito o del barrio de Santutxu; a partir de los 25 sólo el 50 %.

2. ESTUDIOS EN CURSO O REALIZADOS

En el cuadro de los estudios en curso o realizados, según el sexo y la edad interesa desta­
car los siguientes aspectos:

• Son mayoría los que no tienen mayor nivel de estudios que el de estudios primarios,
aunque este porcentaje disminuye significativamente a medida que lo hace la edad: así, si para
el grupo mayor de 44 años supone un 89 %, para los que tienen entre 16 y 18 años no supone
más que el31 %.

• El indice de analfabetismo no llega al 1% de la población; y si a los analfabetos les
sumamos los que no tienen estudios no alcanzan el 3%. La mayoría de ellos tiene más de
44 años.

• En el otro extremo del abanico, los que realizan o tienen estudios superiores rondan el
2%, aunque llegan a ser el 11 % en el tramo de edad de 19 a 24años.

• Es claro, que atendiendo a los grupos de edad los niveles de estudios aumentan a medi­
da que disminuye la edad.

• Respecto al sexo, se puede decir que los niveles de las mujeres son inferiores a los de
los hombres, destacando que por cada varón analfabeto hay cinco mujeres analfabetas.



CUADRO DE LOS ESTUDIOS EN CURSO O REALIZADOS
POR SEXO Y GRUPO DE EDAD. (EN %)

NIVEL
VARONES

<14 14-15 16-18 19-24 25-44 > 44 TOTAL

PRIMARIOS 76 99 30 44 64 89 7+

SECUNDARIOS - - 70 38 30 5 18

MEDIOS-SUPERIORES - - - 7 3 1 2

SUPERIORES - - - 11 3 2

SIN ESTUDIOS 1 - - - 1 5 2

ANALFABETOS - 1 - - - 1 -
MUJERES

PRIMARIOS 76 99 32 37 73 90 74

SECUNDARIOS - 1 68 49 21 1 16

MEDIOS-SUPERIORES - - - 3 3 - 1

SUPERIORES - - - 11 2 - 2

SIN ESTUDIOS - - - - - 5 2

ANALFABETAS - - 1 - - 4 1

TOTAL

PRIMARIOS 76 99 31 40 69 89 73

SECUNDARIOS - - 69 44 25 3 17

MEDIOS-SUPERIORES - - - 5 3 - 2

SUPERIORES - - - 11 2 - 2

SIN ESTUDIOS 1 - - - 1 5 2

ANALFABETOS - - - - - 2 1

• Pero, en los niveles de estudios superiores los porcentajes de hombres y mujeres se
igualan.

Debemos advert ir que estamos a la espera de los datos que se derivarán del estudio del
Censo de 1991. Y ello porque nuestra Encuesta de Población muestra (en 1992) unos valores
muy distintos de los que nos ofrecen los datos proporcionados por el Ayuntamiento y referidos a
1988.

Según nuestra encuesta, tendríamos estos datos:

Analfabetos . . . . . . . . . . . . . 0,6 %
Sin estudios . . . . . . . . . . . . . 6,4%
Primarios . . . . . . . . . . . . . . . 60,8 %
Secundarios 23,6%
Medios/Super iores . . . . . . . 3,6 %
Superiores . . . . . . . . . . . . . . 5,0 %



3. LA POBLACION MAYOR DE 15 AÑOS SEGUN LA TITULACION
ALCANZADA

El cuadro siguiente nos muestra las titulaciones alcanzadas por la población mayor de 15
años en Bolueta y Bilbao, así como por la población mayor de 10 años en la CAV. Los datos co­
rresponden a 1988.

Nivel Bolueta % Bilbao % CAV %

Analfabetos 49 1,17 3.893 1,22 21.703 1,17
Sin estudios 971 23.27 69.628 21,86 237.923 12.83
Primarios 2.424 58,09 133.769 42,00 963.528 51,98
Secundarios 637 15.26 78.528 24,65 428.940 23,14
Medios/Superiores 60 1,44 14.198 4,46 82.005 4,42
Superiores 29 0,69 17.874 5,61 119.629 6,45

El porcentaje de analfabetos, similar al de la CAV es ligeramente inferior al de Bilbao. Sin
embargo, el porcentaje de los que no han llegado a estudios Secundarios es significativamente
menor que los porcentajes de Bilbao y la CAV ya que se sitúa 18 puntos por debajo de ellos.

También se diferencia de las pobiaciones de referencia en el porcentaje de quienes han
realizado estudios secundarios, situándose por debajo de ellas.

Por lo que respecta a quienes han realizado estudios medios-superiores y superiores, nos
encontramos con el hecho de que por cada uno que lo ha hecho en Bolueta hay 5 en Bilbao y en
la CAV.

Los porcentajes de los niveles de estudio forman una curva cerrada con su centro en el ni­
vel de primarios. Hasta ese nivel, los porcentajes van aumentando, para caer a continuación.

En Bilbao sucede algo similar, pero es preciso observar que hay un continuo desfase entre
los porcentajes de ambas poblaciones. siendo siempre mayores los niveles de estudio en Bil­
bao. Y, además, el desfase es más profundo a medida que los niveles de estudio van aumentan­
do.

4. LA POBLACION VASCOPARLANTE

Respecto a la población vascoparlante de Bolueta tenemos datos referidos a 1988, según
las edades de la población en aquel momento. También conocemos los de Bilbao•.

Respetando los datos ofrecidos por los servicios estadísticos del Ayuntamiento de Bilbao,
cuyas cifras sirven. cuando menos para comparar lo que ocurre en Bolueta con lo que ocurre en
Bilbao, podemos decir que un 25,03 % de la población de Bolueta es vascoparlante•·.

Si la tendencia no se invierte. parece claro que la poblacion de Bolueta irá teniendo cada
vez un mayor porcentaje de euskaldunes, ya que éstos llegan a ser casi un 65 % entre los 10 y
los 14 años y a partir de ahi van decreciendo.

" Debemos aclarar que estamos usando los datos estadistucos tal como nos han sido proporci onados por el Ayuntamien­
to de Bilbao. Sin emba rgo , en ·Anahrsis demolingüistico de la Comunidad Autonoma Vasca dervado del Padrón de
1986-, publicado por el Servicio Cen tra l de Publicaciones del Gobierno Vasco en 1989, se dan estas otras cifras sobre
Bilbao , enormemente diferentes:

Edad
% euskaldunes

3-17
11,06

18-24 25-34 35-44 45-65
9.91 8.22 6.73 7,48

65
11,90

Total
9.08

" Los porcentajes totales para Santu txu y el Distrito Begoña son respectivamente : 26 ,94 % y 27 ,72 %.



Edad Población Euskaldunes Porcentaje % en Bilbao

Total 5.358 1.341 25,03 25,03

0-4 279 6 2,15 3,65
5-9 398 155 38,94 34,61

10-14 506 327 64,62 55,04
15-19 501 309 61,68 55,71
20-24 408 126 30,88 34,13
25-29 461 99 21,48 26,96
30-34 404 53 13,12 21,05
35-39 361 37 10,25 18,06
40-44 441 38 8.62 16,47
45-49 297 19 6,40 14,31
50-54 332 29 8,73 13,74
55-64 514 65 12,65 13,60
> 64 456 78 17,11 16.94

Es claro que dicho porcentaje no puede ser debido a que en casa se hable euskera ya que
sus padres estarian alrededor de un 10% como mucho (edades en torno a los 40 años). Más
bien parece efecto de un proceso de euskaldunización de los niños.

El porcentaje de euskaldunes es similar al de Bilbao. Comienza siendo superior hasta los
19 años, para situarse por detrás a partir de entonces. Sólo a partir de los 64 años vuelve a ser
mayor.
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Capítulo IV
LA SITUACION LABORAL

Vamos a conocer la situación laboral de los vecinos del barrio y tratar de comparar, siem­
pre que sea posible, los datos de Bolueta con los de Bilbao y/o la CAV, para situarlos en su jus­
to punto.

Es importante conocer cuáles son las tasas de actividad, de ocupación y de paro y compa­
rarlas, ver cómo se distribuyen por los diferentes sexos, las diferentes edades o los diferentes
niveles de estudio.

También interesa conocer los sectores o ramas de actividad económica en los que se pro­
ducen estas tasas .

1. LAS TASAS DE ACTIVIDAD

Respecto a las tasas de actividad observamos los siguientes valores:

• La tasa global de actividad es del 37 %.

• Hay una fuerte variación por sexos: mientras la población activa entre los varones llega
hasta el 55 entre las mujeres sólo representa un 19%.

• Por edades, las tasas de actividad tienen la forma de una montaña en pico. Con la cum­
bre entre los 25 y los 29 años (79,17 %) la ladera de subida es una fuerte pendiente, mientras
que la de bajada es mucho más suave y progresiva.

TASAS DE ACTIVIDAD EN BOLUETA 1988

TOTAL ACTIVOS TASAS
Edad

Varones Mujeres Total Varones Mujeres Total Varones Mujeres Total

< 16 679 610 1.289 - - - - - -
16-19 187 208 395 39 34 73 20,9% 16,4 % 18,5 %

20-24 198 210 408 121 127 248 61,1% 60,5% 60,8%

25-29 221 240 461 213 145 358 96,4% 60,4 % 77,7 %

30-34 194 210 404 188 93 281 96,9% 44,3% 69,6%

35-39 171 190 361 167 36 203 97,7% 19,0% 56,2%

40-44 216 225 441 209 24 233 96,8 % 10,7% 52,8%

45-49 174 123 297 168 17 185 96,6% 13,8% 62,3 %

50-54 173 159 332 160 18 178 92,5 % 11,3% 53,6%

55-59 153 154 307 125 17 142 81,7 % 11,0% 46,3%

60-64 102 105 207 54 6 60 52,9% 5,7% 29,0%

> 64 179 275 454 15 3 18 8,4% 1,1% 4,0%

Total 2.647 2.709 5.356 1.459 520 1.979 55,1 % 19,2% 37,0%

En esa «ladera de descenso» hay que señalar que brota como un nuevo pico entre los 45 y
los 54 años, coincidiendo con ese momento demográfico «extraño» en el que los varones aven­
tajan en número a las mujeres.



• Si mezclamos sexo y edad, seguimos contemplando la forma de montaña, pero los picos
varían con los sexos: entre las mujeres la cumbre se da en el tramo 20-24 años y entre los varo­
nes en el de 35-39. En ambos casos las cumbres (sobre todo la de los varones) mas que picos
parecen mesetas: las mujeres son activas entre 20-24 años en un 60,5 %y entre los 25-29 en
un 60,4%; los varones solos, por su parte, dan una tasa del 96,4 % entre 25 y 29 años, del
96,9 % entre 30 y 34 y del 97,7 % entre 35 y 39.

Es considerable el fuerte bajonazo que sufre la tasa de actividad entre las mujeres a partir
de los 35 años. Si entre los 20 y los 29 años la tasa se situaba en torno al 60 %, entre 30 y 34
años caerá a un 44 % (frente al 97 % de los varones) y entre 35 y 39 se situará en el 19 %
(frente a casi el 98 % de los varones). En el intervalo de edad que va de los 20 a los 35 años,
las mujeres activas se han reducido a una tecera parte de las que eran.

La comparación con las tasas generales de actividad de Bilbao y la CAV (todas ellas de
1988) nos daria este pequeño cuadro:

Lugar Varones Mujeres Total

Bolueta 55,12 % 19,20 % 36,95 %
Bilbao 53,82 % 23,26 % 37,94 %
CAV 50,70 % 27,12 % 38,75 %

En el conjunto de la población, Bolueta está un 1 % debajo de Bilbao y un 2 % de la CAV
en cuanto a la actividad. Sin embargo, por sexos, mientras Bolueta les aventaja respectivamen­
te entre los varones en un 1% y un 4 %, en lo que se refiere a las mujeres es aventajada res­
pectivamente en cuatro y ocho puntos.

2. LAS TASAS DE PARO

Resulta prudente recordar antes de empezar con este apartado, que estamos manejando
las cifras correspondientes al año 1988. Si Bolueta ha seguido la tendencia general del pais, y
no tenemos ninguna razón que nos induzca a dudarlo, las tasas habrán disminuido.

POBLACION PARADA Y TASAS POR SEXO Y EDAD. BOLUETA 1988

PARADOS TASAS
Edad

Mujeres TotalVarones Mujeres Total Varones

16-19 28 28 56 71,79 % 82.35 % 76,71 %

20-24 87 88 175 71.90 % 69.29 % 70,56 %

25-29 64 54 118 30,05 % 37,24 % 32,96 %

30-34 32 21 53 17.02 % 22,58 % 18.86 %

35-39 29 8 37 17.37 % 22,22 % 18.23 %

40-44 26 2 28 12.44% 8,33% 12,02 %

45-49 30 1 31 17.,86 % 5,88% 16,76 %

50-54 24 5 29 15,00 % 27,78 % 16,29 %-
55-59 25 1 26 20,00% 5,88% 18,31 %

60-64 11 - 11 20,37 % - 18,33 %

> 64 3 - 3 20,00% - 16,67 %

Total 359 208 567 24,61 % 40.00% 28,65 %



La tasa de paro en Bolueta en 1988 era de un 28,65 %. Por sexos alcanzaba el 40 % entre
las mujeres y descendía hasta el 24,61 entre los varones.

Por edades el comportamiento es muy irregular, pero podríamos destacar estos datos:

• el paso femenino es siempre mayor que el masculino hasta los 40 años; si a partir de
esa edad es, generalmente, inferior pensamos que será debido a las pocas mujeres que, no te­
niendo trabajo, lo siguen buscando;

e nos parece muy grave el paro «juvenil», sobre todo ese 33 % de parados entre 25 y 29
años, cuando ya el 97 % de ellos están o trabajando o buscando trabajo;

• por el contrario, entre los 40-44 años tenemos el paro reducido al 12 %.
Teniendo en cuenta que son de 1988, más que las tasas de paro de Bolueta propiamente

interesarían las cifras comparativas con Bilbao y la CAV.

Estamos hablando de un problema grave, que es bien conocido, pero debemos profundizar
en esa gravedad para saber si es más o menos grave de lo que sucede alrededor.

Ya en el cuadro del apartado anterior exponíamos el alcance del paro según el sexo y la
edad. Recogemos ahora en otro cuadro más breve las tasas globales por sexo tanto de Bolueta
como las de Bilbao y la CAV. Este es el cuadro:

Sexo Bolueta Bilbao CAV

Varones 55% 54 % 51%
Activos Mujeres 19 % 23% 27%

Total 37% 38% 39%

Varones 25 % 23% 15%
Parados Mujeres 40% 31% 29 %

Total 29% 26 % 20%

El paro global en Bolueta afectaba al 28,7 % de la población activa en 1988. Ello quiere
decir, en términos absolutos, que casi 11 personas de cada cien del barrio estaban parados.

En Bilbao el paro se situaba en un 26 % y en la CAV en un 20 %, es decir 3 y 9 puntos por
debajo del de Bolueta, respectivamente.

Por sexos, las diferencias son muy similares entre los varones, pero entre las mujeres las
distancias se acrecientan y así el paro de las mujeres de Bolueta se sitúa 9 puntos por encima
de las del conjunto de Bilbao y 11 por encima de las de la CAV.

El cuadro siguiente nos explica cómo está compuesta la población en paro según su nivel
de estudios. Tomamos como término de comparación los parados de Bilbao y utilizamos porcen­
tajes.

Nivel Bolueta Bilbao

Analfabetos 0,35% 0.42 %
Sin estudios 0,88% 2,15 %
Primarios 61,67 % 66,65 %
Secundarios 31,62 % 15,30 %
Medios/Superiores 2,30 % 5,50 %
Superiores 3,18 % 9,89 %

Destaquemos que el 62 % de los parados en Bolueta tienen sólo estudios primarios. Pero,
como los diferentes niveles de estudio no se reparten de forma proporcional entre la población,
ni ambas poblaciones tienen porcentajes similares en los diversos grupos que se establecen te­
niendo en cuenta el nivel de estudios, el cuadro anterior nos da muy poca información.



Es preciso que ponderemos el valor relativo que cada grupo tiene en el conjunto de la po­
blación. Asi encontraremos, por una lado, las diferencias entre ambas poblaciones y, por otro, el
porcentaje real de parados en cada grupo establecido por nivel de estudios. Es decir, podremos
responder a estas dos preguntas:

• lCuántos de los analfabetos (o sin estudios, o con estudios primarios, ... etc.) que hay
en el barrio están en paro?

e Representan éstos más o menos que los analfabetos ( ... etc.) parados que hay en Bil­
bao?

Ponderando, pues, la población según niveles de estudios con los parados según niveles
de estudios, tendriamos este otro cuadro:

Nivel Bolueta Bilbao

Analfabetos 4,88 % 4,03 %
Sin estudios 5,81 % 11,70 %
Primarios 12,18% 13,16 %
Secundarios 20,16 % 16,94 %
Medios/Superiores 15,66 % 14,60 %
Superiores 18,37 % 20,86 %

Leamos ahora este cuadro que si nos proporciona una información más rica:

En Bolueta de cada 100 analfabetos, casi 5 se encuentran en paro. En Bilbao los datos
son muy similares.

De cada 100 personas sin estudios. en Bolueta 6 se encuentran en paro. mientras en Bil­
bao hay casi 12.

Entre los que tienen estudios primarios, 12 de cada 100 en Bolueta y13en Bilbao están
en paro.

Las tasas en Bolueta son superiores entre los que tienen estudios secundarios y los que
tienen estudios medios/superiores, para volver a ser menores entre los que tienen estudios su­
periores.

Por último. podemos decir que la tasa de paro es mayor entre los solteros que entre los
casados, posiblemente en plena correspondencia con las edades. En Bolueta, el 57,67 % de los
parados están solteros y en Bilbao el 61,33 %.

Hasta aqui llega la información de los datos provinientes del Padrón o de diversas fuentes
oficiales. Nuestra Encuesta de Población nos ofrece algunos datos que pueden ser de gran in­
terés para conocer lo que ocurre en 1992 en Bolueta.

Varones Mujeres Total
Edad

Activos Parados Activas Paradas Activos Parados

De 15a 30 años 57,9 39,4 49,1 28,6 53,5 34,4

De 30 a 44 años 91,1 4.9 19,6 10.0 53,1 5.9

De 45 a 59 años 68,9 3.2 15.0 16,7 43,5 5,4

> de 59 años 14.2 50,0 - - 6,2 50,0

Total 62,3 16.5 23,8 22.7 42,5 18,3

Tengamos en cuenta que las tasas generales de actividad están falseadas por el hecho de
que no hemos considerado la población menor de 15 años.

Respecto a las tasas de actividad especifica por sexo y por edad nos parece que ya están
suficientemente comentadas con lo que antes hemos dicho de ellas.

1
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Nos interesa más descubrir que el paro se habría reducido al 18,3%, bajando el de los va­
rones al 16,5 % y el de las mujeres al 22,7 %, cifras todas ellas considerablemente más bajas
que las que teníamos de 1988 (aunque no por ello menos preocupantes).

El paro de los menores de 30 años está próximo al 35 % y afecta casi al 40% de los varo­
nes, mientras que a partir de esa edad no llega al 6 % y, entre los varones, no alcanza el 5%.

3. LAS TASAS DE OCUPACION
La tasa de ocupación no es otra que la inversa de la tasa de paro. Es decir, se trata de

quienes trabajan.
En Bolueta tenemos una tasa de ocupación del 71,4 %, que en el caso de los varones au­

menta hasta el 75,4 % y en el caso de las mujeres disminuye hasta el 60 %.
Como término de comparación, tenemos que en Bilbao las tasas de ocupación respectivas

son del 74 %, 77 % y 69 %.
Como lo que ahora diríamos sólo seria dar vuelta a lo ya comentado acerca del paro, sólo

una cuestión más retendrá nuestra atención: en qué sectores de la actividad se ocupa esta po­
blación.

El cuadro de los sectores en que se ocupa la población con trabajo es la siguiente:

Sector Bolueta Bilbao CAV (1986)

Industria 39,38% 28,14 % 41,27 %
Servicios 52,83 % 66,14 % 48,92 %
Construcción 7,79 % 5.52 % 6,03%

Viendo los cuadros de las estadísticas oficiales, podemos observar que el porcentaje ocu­
pado en la construcción en Bolueta está dos puntos por encima del de Bilbao. Por el contrario,
los que trabajan en el sector servicios están 14 puntos por debajo, aunque superan en 4 puntos
a los de la CAV.

El cuadro de ocupaciones según los grupos de edad, nos ayuda a comprender la importan­
cia creciente del sector servicios. En dicho sector trabaja un 65 % de los menoes de 40 años.
Con él terminamos este capitulo.

PORCENTAJE DE OCUPACION POR SECTORES Y GRUPOS DE EDAD

Edad Industria Servicios Construcción

16-19 17,65 % 76.47 % 5,88%

20-24 10.96 % 89,04 % -
25-29 22.50 % 71.25 % 6.25 %

30-34 31,14% 58.77 % 10,09%

35-39 40,96% 51,81 % 7,23%

40-44 48,78 % 41,46 % 9,76 %

45-49 51,30 % 41,56 % 7,14 %

50-54 51,01 % 38,93% 10,07 %

55-59 62,07 % 31,90 % 6,03 %

60-64 38,78% 53,06 % 8,16%

> 64 40,00% 46,67 % 13,33 %

Total 39,38 % 52.83 % 7,79%
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Capítulo V
BOLUETA BARRIO DORMITORIO?

Queremos investigar en este capítulo si Bolueta es un barrio dormitorio y en qué medida
sus habitantes hacen o no vida en él.

Para saber esto nos hemos fijado en dos cuestiones que consideramos significativas, por
un lado dónde realizan las compras las familias del barrio y por otro dónde se divierten los veci­
nos.

De ninguna de las maneras podemos olvidar la cercanía de Santutxu, por lo que intentare­
mos reflejar las relaciones de los habitantes de Bolueta con el barrio próximo, a los niveles
mencionados.

Empezamos por comentar dónde realizan sus compras las familias de Bolueta.
Para obtener los datos precisos incluimos esta pregunta en la encuesta de población, y di­

mos la oportunidad de contestar con más de una respuesta. Así es posible que los encuestados
hayan respondido que realizan sus compras en dos de los tres lugares que se les ofrecían como
posibilidad. Lo más significativo es lo siguiente:

• El 84 % de las personas encuestadas realiza en Bolueta la compra diaria.
• Desciende el porcentaje de las personas que realizan la compra semanal a algo más de

la mitad (53,6 %).
• No hay diferencia significativa entre las personas que hacen su compra semanal en

Santutxu y las que la realizan en otro lugar diferente de Santutxu o Bolueta.
A la luz de estos datos podemos concluir que las personas que viven en Bolueta no nece­

sitan salir de su barrio para realizar las compras.
Si nos fijásemos únicamente en el hecho de comprar no deberíamos de considerar a Bo­

lueta como barrio dormitorio. Lo cierto es que esta consideración (la de barrio dormitorio) lleva
implícitos más factores, algún otro lo analizamos también en este capitulo.

A continuación el cuadro resumen de lo que acabamos de comentar:

COMPRA DIARIA COMPRA SEMANAL

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Porcentajes 83,9% 16,7 % 3.9 % 53,6 % 32,2 % 30,0%

Para completar nuestra investigación intentando ofrecer más datos hemos querido averi­
guar dónde pasan el ocio los vecinos, diferenciando los dias de labor de los fines de semana.

Aprovechamos este momento para aclarar dos cuestiones: la primera. que todos los cua­
dros, si no se indica lo contrario. están en porcentajes: la segunda, que, a la hora de responder
a nuestra pregunta. se da a elegir a los vecinos entre tres posibilidades pudiendo tomar más de
una, lo cual hace que la suma de los porcentajes no sea siempre 100.

Las variables por las que hemos pasado estas respuestas son las siguientes: sexo, edad,
estado, trabajo y niveles de estudio.

Las cifras totales son las que aparecen a continuación:

OCIO DIARIO OCIO FINES DE SEMANA
Sexo

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Total 52,8% 30,8% 23,1 % 19,7 % 22,2% 64,7%

Varones 54,3% 31,4% 18,9 % 16,0 % 21,1% 66,9%

Mujeres 51,3 % 30,3% 27,0% 23,2 % 66.9 % 62,7 %



Una primera mirada nos dice que la mayoria de los encuestados pasa su ocio diario en Bo­
Jueta, una mirada más atenta nos hace ver que hay un porcentaje similar de vecinos que lo pa­
san fuera del barrio.

No ofrecen ninguna duda los lugares elegidos para el ocio los fines de semana: una amplia
mayoría de encuestados prefiere pasarlo fuera de Bolueta y de Santutxu (recordamos que es el
barrio que hemos tomado como posible punto de referencia para los vecinos de Bolueta).

Lo anterior hace que haya que diferenciar dos momentos en la vida del barrio, por lo que
hemos visto hasta ahora: por un lado, los momentos del dia en los que se realiza la compra y,
por otro, aquellos en los que la gente termina sus obligaciones.

Si bien en el primero de los momentos comentados la gente vive en el barrio y se mueve
por él es fácil deducir que en el otro sean muchas menos las personas que permanezcan en Bo­
lueta.

Vamos a pasar los datos por las variables ya mencionadas. La primera que vamos a co­
mentar, aprovechando para ello el cuadro anterior, es la que hace referencia al sexo de los en­
cuestados y los lugares de ocio.

Destacamos únicamente que es mayor el porcentaje de mujeres que el de varones que tie­
nen otro lugar diferente de Bolueta y de Santutxu para pasar sus momentos de ocio los dias de
labor.

Los fines de semana, por el contrario. las mujeres que prefieren Bolueta o Santutxu son
más que los hombres. siendo la diferencia mayor a favor de las que lo pasan en Bolueta.

La edad de la población según los lugares de ocio.

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Edad

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

15-19 56,4 % 28.2 % 23,1 % 10.3 % 33,3 % 64,1 %

20-24 27.8 % 50.0 % 30,6 % - 5.6 % 94,4 %

25-29 41,0% 33.3 % 28.2 % 5,1 % 23,1 % 79,5%

30-34 44,0% 44,0% 32.0 % 4.0% 20.0 % 76.0 %

35-39 48,0 % 40.0 % 16.0% 8.0% 40.0 % 52,0%

40-44 58,7 % 30.4 % 15.2% 15.2 % 15.2% 76,1 %

45-49 57.6% 27.3% 18.2 % 21,2% 21.2% 63,6%

< 50 65.4 % 20.0 % 20.9% 41.8 % 19.1 % 50.0 %

El cuadro que precede este comentario relaciona los lugares de ocio y la edad de los veci­
nos encuestados. Destacamos lo siguiente:

• Más de la mitad de los jóvenes encuestados entre 15 y 19 años pasa el ocio diario en
Bolueta.

• También los mayores de 40 años pasan el ocio diario en Bolueta de forma mayoritaria.

• El menor porcentaje de los que pasan el ocio diario en Bolueta se da entre los encuesta­
dos con edades entre los 20 y los 24 años. La mitad de ellos lo pasa en Santutxu y casi la ter­
cera parte en otro lugar diferente de los otros dos.

• Podemos decir como regla general que. si exceptuamos a los jóvenes entre 15 y 19
años, con la edad crece el porcentaje de encuestados que pasa su ocio diario en Bolueta.

• Los que pasan el ocio diario en Santutxu disminuyen progresivamente a partir de los 30
años.



Veamos el comportamiento de los diferentes grupos de edad según dónde pasan su ocio
durante los fines de semana. Destacamos que:

• Por comparación con el comentario anterior, disminuye el porcentaje de jóvenes entre
15 y 19 años que pasa su fin de semana en Bolueta a la vez que sube el de los que lo pasan en
Santutxu y en otros lugares diferentes.

• De los encuestados entre 20 y 24 años ninguno pasa su fin de semana en Bolueta.

• Son las personas entre 35 y 39 años las que más cerca se quedan del barrio (el 40 %
de ellos se quedan en Santutxu).

• Se pueden establecer como principios los siguientes: uno, que disminuye el porcentaje
de encuestados que pasa su ocio de fin de semana en Bolueta: y, dos, que en todos los casos
sube el porcentaje de encuestados que pasa su asueto de fin de semana fuera del distrito.

Para el lector que quiera profundizar en este apartado ofrecemos a continuación un cuadro
que indica cómo son los vecinos que pasan el ocio en los diferentes lugares tomando en cuenta
la variable edad.

OCIO DIARIO OCIO SEMANAL
Edad

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

15-19 11,6% 9,9 % 10.8 % 5,6 % 16,2 % 10,7 %

20-24 5,3% 16,2 % 13,2 % - 6,2 % 13,7 %

25-29 8,4 % 11,7 % 13,2 % 2,8% 11,2% 13,3 %

30-34 5,8% 9.9 % 9,6 % 1,4% 6.2 % 8,1%

35-39 6,3% 9,0% 4,8% 2.8% 12.5 % 5.6 %

40-44 14,2 % 12,6 % 8,4 % 9.9 % 8,7 % 15,0 %

45-49 10,0 % 8,1% 7,2% 9.9 % 8,7% 9,0%

> 50 37,9% 19.8% 27.7 % 64,8 % 26.2 % 23.6 %

La lectura del cuadro anterior es correcta si se interpreta, por ejemplo, que del conjunto de
personas encuestadas que pasan su ocio diario en Bolueta los jóvenes entre 15 y 19 años re­
presentan el 11,6%. La lectura de este cuadro hay que hacerla, pues, por filas.

Esto nos permite poder decir, por ejemplo. que la mayoría de las personas que pasan sus
momentos de ocio en Bolueta los fines de semana tiene más de 50 años.

Los lugares de ocio según el estado civil:

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Estado

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Solteros 44,9 % 31,6% 28,6 % 5,1 % 20,4 % 79.6 %

Casados 53,1 % 32.3 % 21,7 % 23,0 % 23,9% 61,1%

Viudos 75.8 % 18,2 % 15,1% 39,4 % 15,1% 48,5 %

Separados· 33,3% 33,3% 33,3 % 33,3 % 33,3 % 33,3%

• El termino ·separados· incluye también a las personas divorciadas.

El cuadro anterior proporciona los siguientes datos significativos:

• La mayoria de los casados y viudos encuestados prefieren Bolueta para pasar su ocio
diario.
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• Entre los solteros no hay mayoria pero si diferencias significativas entre los que eligen
uno u otro lugar.

• Los encuestados separados y/o divorciados reparten sus preferencias por igual.

A la hora de optar por un lugar los fines de semana tenemos los siguientes resultados:

• Los solteros lo pasan fuera de Bolueta y de Santutxu aunque aquí permanezcan todavía
un 20 %.

• Los casados se reparten de forma igualitaria entre Santutxu y Bolueta, aunque prefieren
mayoritariamente otro lugar diferente de los dos.

• Los viudos son un caso curioso ya que es precisamente en Santutxu donde menos per­
sonas pasan ese tiempo de ocio. Las diferencias porcentuales entre los que eligen Bolueta u
otro lugar son menores que en casados y solteros.

El estado civil según los lugares de ocio.

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Estado

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro
Solteros 23,2 % 27.9 % 33,7 % 7.,0 % 25,0% 33,5%
Casados 63,2 % 65,8 % 59.0% 73.2 % 67.,5 % 59.2 %
Viudos 13,2 % 5,4% 6,0% 18,3 % 6,2 % 6,9 %

Separados" 0,5% 0,9% 1.2% 1.4% 1.2 % 0,4 %

" El te rmino ·separados- incl uye también a las personas drvorci adas.

El cuadro que precede a estas lineas nos da idea de cómo es el estado civil de las perso­
nas que prefieren uno u otro lugar para pasar su ocio.

Como en otros anteriores dejamos al lector al que le interese una investigación más pro­
funda sobre este asunto. Indicamos el modo de interpretación que es como sigue: de las perso­
nas que pasan el ocio diario en Bolueta el 23,2 % son solteros.

El nivel de estudios según donde pasan su ocio.

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Nivel

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Sin estudios 60,9% 17.4% 21,7 % 43,5 % 17,4 % 47.8%

Primarios 60,3 % 28.3 % 18.3% 26.0 % 24.2 % 58,0%

Secundarios 40,0 % 41.,2% 29.4 % 2.3 % 17,6 % 82,3 %

Medios-Sup. 23,1 % 46,1 % 30,8% - 38.5 % 69,2 %

Superiores 33,3 % 22.2% 44,4% - 16.7 % 88,9 %

En el cuadro que precede a este comentario pasamos los datos referidos al ocio por la va­
riable que hemos denominado nivel de estudios. Estos son los resultados en cuanto al ocio diario:

• La mayoría de las personas que no tienen estudios o han alcanzado los primarios como
nivel máximo prefieren Bolueta para pasar sus ratos diarios de ocio.

• Las personas con estudios superiores manifiestan un comportamiento que difiere del
resto subiendo los porcentajes a medida que sube el nivel (un 17,4 % de las personas sin estu­
dios y un 46,1 % de los que tienen estudios medios-superiores). El porcentaje de personas con
estudios superiores que prefieren Bolueta es superior al de los que pasan el ocio diario en San­
tutxu (33,3 % frente al 22,2 %).



• EI 44,4 % de las personas con estudios medios-superiores pasa su ocio diario fuera de
Bolueta y de Santutxu. Es el porcentaje más alto.

En lo que se refiere al ocio de los fines de semana lo más destacable es:

• Que ninguno de los encuestados con estudios medios-superiores o superiores lo pasa
en Bolueta.

• Si exceptuamos a las personas sin estudios (de las que, de todas formas hay un 47,8 %
que lo pasa en lugares diferentes a Santutxu y Bolueta), el porcentaje de personas que pasan el
ocio de los fines de semana en otro lugar diferentes a Santutxu o Bolueta supera a la mitad de
las personas del nivel correspondiente alcanzando el 82,3 en el caso de las personas con estu­
dios secundarios y el 88,9 el de las personas con estudios superiores.

• Sigue habiendo un 43,5 % de las personas sin estudios que pasa su ocio de fin de se­
mana en Bolueta.

Ofrecemos a continuación, como en comentarios precedentes, un cuadro en el que el lec­
tor más interesado podrá encontrar otros datos que le sirvan para complementar la información
anterior.

La lectura del cuadro debe de hacerse por columnas: a modo de ejemplo podemos decir
que de las personas que pasan el ocio diario en Bolueta el 69,5 % tienen estudios primarios.

Dónde pasan el ocio según el nivel de estudios.

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Nivel

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Sin estudios 7,4% 3.6 % 6,0% 14,1% 5,0 % 4,7%

Primarios 69.5 % 55,7 % 48.2 % 80.3 % 66.2 % 54,5 %

Secundarios 17.9 % 31,5% 30,1 % 2,8 % 18,7 % 30,0%

Medios-Sup. 1,6% 5.4 % 4,8 % - 6.2 % 3,9%

Superiores 3.2% 3.6 % 9.6% - 3,7% 6,9%

La situación laboral según los lugares donde pasan el ocio.

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Situación

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Inactivos 55.0% 30.4 % 21,7 % 26.1 % 24,1 % 57.5 %

Ocupados 55.2 % 29.6 % 21.6% 11.2% 20.0 % 74,4%

Parados 25.0 % 39.3% 39.3% 10.7 % 17.9% 71,4%

La última de las variantes por la que pasamos los datos es la de la situación laboral.

Lo más destacable en cuanto al ocio diario es lo que sigue:

• Mientras que el porcentaje de inactivos y ocupados que pasan los momentos de ocio
diario en Bolueta supera la mitad de ellos, el de parados es del 25 %.

• Un 39,3 % de los parados pasa el ocio diario en Santutxu, el mismo porcentaje que lo
hace en un lugar diferente del anterior y de Bolueta.

• No hay diferencias significativas entre los datos que proporcionan los parados y los de
los ocupados, los porcentajes son muy semejantes. La diferencia es mayor con el colectivo de
inactivos que son los que están siempre más cerca de Bolueta.



Si vemos el ocio de los fines de semana podemos decir que no hay diferencias significativas
entre ocupados y parados, mientras que si existen entre estos dos colectivos y el de los inacti­
vos.

El cuadro que aparece a continuación completa el anterior y nos muestra cómo son las
personas que pasan el ocio en cada uno de los lugares.

Como ejemplo para la lectura diremos que de las personas que pasan el ocio diario en Bo­
lueta el 60 % son inactivos, el 36,3 % ocupados, etc.

La situación laboral según donde pasan el ocio.

OCIO DIARIO OCIO FIN DE SEMANA
Situación

Bolueta Santutxu Otro Bolueta Santutxu Otro

Inactivos 60,0 % 56,8 % 54,2 % 76,1 % 62.,5 % 52,2 %

Ocupados 36,3 % 33,3 % 32,5 % 19,7 % 31,2% 40,8%

Parados 3,7 % 9.9 % 13,2 % 4,2 % 6,2% 7,0%

Hasta aqui los datos y comentarios sobre ellos. La pregunta que nos haciamos al principio
de este capitulo era si Bolueta es o no un barrio dormitorio. La respuesta puede ser contunden­
te ya que no parece, en conjunto un sitio donde la población pase mucho de su tiempo de ocio.
Los fines de semana prácticamente nada.
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Capítulo VI
LAS NECESIDADES DEL BARRIO EN EL SENTIR
DE LOS VECINOS

Después de los datos ofrecidos sobre la población de Bolueta, hemos considerado de inte­
rés incluir un capitulo en el que los vecinos den su visión sobre las necesidades que ellos ven
en el barrio.

Se les pedia, para conocer cuáles son esas prioridades dentro de la encuesta de pobla­
ción que nombrasen las tres más importantes del barrio.

El orden en el que las han nombrado nos ha servido para establecer la importancia de
cada una para los vecinos.

Ofrecemos las necesidades que los vecinos han manifestado siguiendo para su comenta­
rio el sigiente esquema:

1. Número de necesidades manifestadas por los vecinos. en general y según cada una de
las variables siguientes: edad y sexo, estado civil, años de residencia en Bolueta y situación la­
boral.

2. Comentario general de las necesidades teniendo en cuenta el lugar que ocupa cada
una en el sentir de los vecinos.

3. Comentario de las necesidades más sentidas según las variables ya mencionadas.

1. NUMERO DE NECESIDADES MANIFESTADAS POR LOS VECINOS

TOTALES POR GRUPOS DE EDAD
Respuestas

TOTAL < 30 30-44 45-59 > 59

Media 1,45 1,47 1,58 1,53 1,11

Ninguna 16.7 17.5 10.4 11,8 30.8

Una 35.0 33.3 35.4 36.5 35,4

Dos 35.6 35.1 39.6 38.8 26.1

Tres 12.5 13.2 14,6 12,9 7,7

Más de tres 0.3 0.9 - - -

El cuadro precedente muestra la media de respuestas obtenidas a la pregunta que deman­
daba tres necesidades del barrio. También contiene el porcentaje de encuestados según la can­
tidad de respuestas ofrecidas: ninguna, una. dos. tres o más de tres.

El hecho de que la media de necesidades manifestadas no alcance ni siquiera a dos puede
ser interpretado bien como un alto grado de satisfacción, bien como una falta de interés por los
problemas del barrio.

Los datos que hemos manejado y que aparecen a lo largo de este estudio, nos hace pen­
sar que la interpretación correcta es la que está más cerca de la segunda aqui aportada: falta
de interés por los problemas del barrio. En definitiva, falta de conciencia de barrio.



A la hora de destacar comportamientos lo hacemos con los siguientes:

• Un ligero aumento de la media de respuestas obtenidas entre el grupo de edad 30-44.
En el polo opuesto los mayores de 59 años.

• El comportamiento anterior se comprueba con el alto porcentaje de personas mayores
de 59 años que no menciona ninguna necesidad.

El cuadro próximo muestra los valores que interesan segün el sexo y la edad del encuesta­
do.

VARONES MUJERES
Respuestas

Total <30 30-44 45-59 >59 Total <30 30-44 45-59 >59

Media 1,42 1,56 1,51 1,33 1,14 1,47 1,37 1,65 1,75 1,08

Ninguna 16,6 14,0 11,1 15,6 32,1 16,8 21,1 9,8 7,5 29,7

Una 35,4 33.3 35,6 40 32,1 34,6 33,3 35,3 32,5 37,8

Dos 37.7 36.8 44,4 40 25 33,5 33,3 35,3 37,5 227,0

Tres 9,7 14,0 8,9 4,4 10.7 15.1 12,3 19,6 22,5 5,4

Más de tres 0,6 1.,8 - - - - - - - -

La comparación con el total nos muestra los datos siguientes:

• Los varones se encuentran ligeramente por debajo de la media de respuestas obtenidas.

• Si bien el porcentaje de mujeres que responden con una o dos necesidades es inferior,
estas responden con tres necesidades en mayor porcentaje que los varones.

En la comparación general por sexos hay que destacar lo siguiente:

• Las mujeres dan una media ligeramente superior a los varones en cuanto a las respues­
tas: 1,47 de éstas frente al 1,42 de aquéllos.

• E1 37,7 % de los varones ofrece dos respuestas frente al 33,5 % de las encuestadas en
el caso de las mujeres.

• El 9,7 % de los varones encuestados expresa tres respuestas. siendo el porcentaje del
15,1 % en el caso de las mujeres.

Por qué están las mujeres más preocupadas por el barrio que los hombres?: por que vi­
ven «más» alli?, por qué el estilo de necesidades son más próximas a las «sensibilidad» de las
mujeres? No sabríamos decirlo, pero puede ser un dato interesante en el que profundizar si tras
este trabajo sociológico hubiera una acción social concreta basada en él.

Es importante que recordemos una vez más que, para nosotros, el número de respuestas
dadas se puede identificar con el grado de preocupación: cuánto más alta sea la media de res­
puestas dadas mayor es la preocupación.

En lo que se refiere al estado civil podemos determinar que el interés de los solteros por
los problemas del barrio es inferior al de los no solteros de manera bastante significativa.

De todas formas es significativo el porcentaje de solteros que responde con, al menos,
cuatro necesidades, una mas de las pedidas.
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El cuadro que presentamos a continuación ilustra el comentario anterior.

ESTADO CIVIL
Respuestas

Solteros No Solteros

Media 1,05 1,47

Ninguna 20,4 15.3

Una 32,6 35.9

Dos 34,7 35,9

Tres 11,2 13,0

Más de tres 1,0 -

Hemos considerado los años de residencia en Bolueta de acuerdo a tres grupos: el de los
que llevan viviendo 10 años o menos, el de los que llevan entre 11 y 20 y, por último, los que re­
siden en Bolueta desde hace más de 20 años.

Sólo el grupo de encuestados que lleva más de 20 años residiendo en Bolueta manifiesta
una media de respuestas por encima de la media general (1,48 frente a 1,45).

Cabe decir de este grupo que manifiesta un comportamiento curioso: parece un grupo de­
sinteresado de los problemas del barrio juzgándolo a la hora de ofrecer respuestas (porcentaje
alto de encuestados que no da ninguna respuesta (18%) y pocos encuestados que manifiestan
una o dos respuestas), pero es en el que un mayor número de encuestados responde con tres
necesidades. Es como si sólo una parte del grupo estuviera interesado en el barrio, pero esa
parte fuera la más interesada de todos los vecinos.

Podríamos decir que, dejando aparte los encuestados que no manifiestan ninguna necesi­
dad, cuanto menos años se lleva de residencia en Bolueta menores son las exigencias, en for­
ma de menor número de necesidades manifestadas. Asi:

El 41,9 % de los que lleva viviendo en Bolueta menos de 11 años dice una necesidad, el
porcentaje es del 36,5 % en el grupo de encuestados que lleva viviendo entre 11 y 20 años y
desciende al 32 % entre los que residen hace más de 20 años.

En el lado contrario, el 6.5 % de los que residen desde hace menos de 11 años manifiesta
una necesidad, porcentaje que sube hasta el 11,5 % entre los que llevan residiendo entre 11 y
20 años, y hasta el 15% entre los encuestados que llevan viviendo en Bolueta más de 20 años.

Aparece claro que el grupo más identificado con los problemas del barrio es el de los que
lleva más de 20 años residiendo en él, y que como mencionábamos en el capitulo de demogra­
fía, esta población representa al 60% de los mayores de 14 años.

El cuadro que sigue muestra los datos completos.

AÑOS DE RESIDENCIA EN BOLUETA
Respuestas

0-10 10-20 Más de 20

Media 1,35 1,44 1,48

Ninguna 14,5 15,4 18,0

Una 41,9 36,5 32,0

Dos 37,1 36,5 34,5

Tres 6,5 11,5 15.0

Más de tres - - 0,5



En lo que se refiere al nivel de estudios se puede afirmar que los comportamientos son bas­
tante dispares según el grupo de estudios de que se trate siendo muy dificil establecer una rela­
ción general. Dejamos pues, al lector la extracción de esas consecuencias recordando sola­
mente que la pregunta solicitaba tres necesidades que el encuestado viese en el barrio.

Junto a esto dejar constancia de que la media de respuestas es menor cuanto más bajo es
el nivel de estudios (lo que indica una menor preocupación), aunque el número de respuestas
dadas por los encuestados con estudios superiores es ligeramente inferior a las dadas por los
que tienen estudios medios/superiores (1,85 de éstos y 1,83 de aquéllos).

El comentario que acabamos de hacer está ilustrado por el próximo cuadro.

NIVELES DE ESTUDIO
Respuestas

Sin estudios Primarios Secundarios Medios-Super. Superiores

Media 1,0 1.4 1,6 1,9 1,8

Ninguna 30.4 19.6 8,2 15,4 5,6

Una 39,1 35,2 37,6 15,4 27,8

Dos 30,4 32,4 42,4 38,5 44,4

Tres - 12.8 10,6 30,8 22,2

Más de tres - - 1,2 - -

Al comentar el número de respuestas ofrecidas por los vecinos según su situación laboral,
nos encontramos con los mismos problemas que en la anterior. Asi pues vamos a seguir el mis­
mo método colocando el cuadro de resultados de la encuesta de población.

SITUACION LABORAL
Respuestas

Inactivos Ocupados Parados

Media 1,4 1,5 1,7

Ninguna 18.2 13.6 14,3

Una 38.6 32,8 17,9

Dos 29,0 43,2 50,0

Tres 13.5 9,6 17,9

Más de tres - 0.8 -

El número de respuestas es superior entre los encuestados en situación de paro (1,71 de
media, frente al 1,51 de los que trabajan y al 1,37 de la poblacion inactiva), lo que, de nuevo re­
cordamos, indica en éstos una mayor preocupacion por los problemas del barrio.

2. CLASIFICACION DE LAS NECESIDADES MANIFESTADAS
POR LOS VECINOS

Como hemos venido escribiendo a lo largo de este capitulo, se les solicitaba a los vecinos
que dijesen las tres necesidades más importantes que, según cada uno de ellos, tiene el barrio.

Para evitar una dispersión elevada que dificultaría absolutamente el poder obtener conclu­
siones válidas, hemos agrupado las respuestas, en los casos en que ha sido necesario, por re­
ferencias temáticas.



Tras esa agrupación aparecen grupos de necesidades que hacen referencia a: solucionar
el problema de la droga, gitanos, centros para jóvenes, todo lo referido a la limpieza del barrio
(papeleras, contenedores, basuras, perros ...), zonas de recreo al aire libre (zonas verdes, pa­
seos, zonas para niños, jardines, campos de deporte ...), reparaciones urbanas (patios, solares,
calles, zonas del barrio, alcantarillado, casas ... ), seguridad ciudadana (mayor vigilancia, menos
delincuentes, gamberrismo... ) y tráfico.

Así agrupadas, llegan a tener un peso especifico a la hora de realizar tablas porcentuales.

Pero además aparecen otras necesidades difíciles de agrupar y sin un peso especifico
cada una de ellas por si sola y que pasamos a enumerar: trabajo, linea de autobuses. fiestas,
menos bares, lugares culturales, lugares de diversión, todo lo que está relacionado con el civis­
mo, el respeto, la motivación, la integración ... , zonas para la tercera edad, menos ruidos, despo­
litizar el Centro Cívico, médicos y ambulatorio, humos de la fábrica, más comercios especializa­
dos, guarderías, buzón e incluso centros cívicos.

Estas necesidades tomadas en conjunto ocuparían un lugar relevante dentro de la clasifi­
cación, lo que se puede interpretar como la existencia de un gran número de pequeños proble­
mas que juntándolos ocupan un volumen interesante de ser tenido en cuenta y que influyen en
la idea que los vecinos tienen de su barrio.

Después de comprobado el número de veces que aparece cada necesidad en cada uno de
los tres primeros puestos podemos establecer la siguiente clasificación (entre paréntesis apa­
rece el porcentaje de encuestados que la mencionan):

1.' Limpieza (36,9 %).

2.' Zonas de recreo al aire libre (33,3 %).

3.' Tráfico (11,7 %).

4.' Seguridad ciudadana (9,4 %).

5.' Reparaciones urbanas (8,9 %).

6.' Droga (8,3 %).

7.' Centros para jóvenes (5,8 %).

8.' Gitanos (4,7 %).

Número de veces que aparece
citada en cada puesto

Necesidad Primero Segundo Tercero

Limpieza 95 26 12

Zonas de recreo 76 37 7

Tráfico 23 16 3

Seguridad 19 12 3

Reparaciones urbanas 22 8 2

Droga 9 20 1

Jóvenes 13 7 1

Gitanos 5 8 4

Otras 43 28 9

El cuadro que acompaña estas lineas muestra el número de veces que aparece citada
cada una de las necesidades en los tres primeros puestos.



Creemos importante llamar la atención sobre los siguientes datos:

• El número de veces que aparece citada la droga en segundo lugar, a pesar de lo cual
aparece en el séptimo de la clasificación general.

• La gran diferencia que se da entre las dos primeras necesidades y el resto en cuanto al
número de menciones recibidas.

El cuadro que aparece a continuación nos muestra los porcentajes:

Porcentaje de encuestados que la
citan en cada puesto

Necesidad Primero Segundo Tercero TOTAL

Limpieza 31,1 16,1 28,6 26,1

Zonas de recreo 24,9 22,8 16,7 23,6

Tráfico 7,5 9.9 7,1 8,3

Seguridad 6.2 7,4 7,1 6,7

Urbanismo 7.2 4,9 4,8 6,3

Droga 3,0 12,3 2.4 6.0
Jóvenes 4.,3 4,3 2,4 4,1

Gitanos 1.6 4,9 9.5 3.3

Otras 14,1 17.2 21,4 15.7

Para interpretar el cuadro de forma correcta fijémonos en cada una de las columnas de
forma independiente:

La primera de las columnas corresponden a las necesidades que han sido citadas por los
encuestados en primer lugar y en ella observamos como la limpieza es citada en el 31,1% de
las ocasiones. seguida de la necesidad de zonas de recreo que lo es el 24,9 % de las veces.

De la misma forma en la segunda columna están aquellas necesidades que han sido cita­
das en segundo lugar, de éstas la necesidad de lugares de recreo aparece citada en el 22.8 %
de las ocasiones.

El mismo método hay que seguir para poder interpretar la tercera columna.

El total indica el porcentaje de veces que la necesidad es citada por algún encuestado. de
tal forma que podemos decir que la limpieza es citada el 26,13 % de las veces en el conjunto de
las necesidades.

Como se puede comprobar en el cuadro adjunto las diferencias según los grupos de eda­
des son, en algunos casos bastante significativas. Destaquemos las más importantes:

-El grupo de los menores de 30 años establece una clasificación bastante diferente a la
del resto:

• En primer lugar establecen la necesidad de zonas de recreo al aire libre. ocupando todo
lo relacionado con la limpieza el segundo puesto.

• La diferencia entre estas dos necesidades, que en el total general es de 3,6 puntos por­
centuales, se establece en este grupo de edad en 27,2 puntos.

• Dan más importancia a problemas como la necesidad de centros para jóvenes y la exis­
tencia de gitanos que al problema de la seguridad ciudadana y al de las reparaciones urbanas.

El grupo de edad que corresponde a las personas entre 30 y 44 años no ofrece diferen­
cias significativas con la opinión general.



La más notable va referida a la importancia del problema de la droga que en este grupo
ocupa el tercer lugar en cuanto a preocupación.
Tampoco ofrecen diferencias significativas las personas comprendidas entre los 45 y 59

años. Lo más destacable es la menor importancia que conceden al problema del tráfico.
Del grupo de edad de las personas mayores de 59 años cabe destacar, como en el gru­

po de edad anterior, que conceden menos importancia que la media al problema del tráfico y
ninguna al de los gitanos.

El cuadro que aparece a continuación muestra los datos que acabamos de comentar.

Totales por grupos de edad
Necesidad > 59TOTAL < 30 30-44 45-59

Limpieza 36,9 19,3 46,9 45,9 41,5

Recreo 33,3 46,5 39,6 22,4 15,4

Tráfico 11,7 15,8 12,5 8,2 7,7

Seguridad 9,4 2,6 10,4 15,3 12,3

Urbanismo 8,9 4,4 10,4 12.9 9,2

Droga 8,3 5,3 12,5 10,6 4,6

Jóvenes 5,8 7,0 7,3 3.5 4,6

Gitanos 4,7 6,1 5,2 6,3 -

Las necesidades según el sexo del encuestado varían de la forma siguiente:
• Mientras que para los varones es más importante el contar con zonas de recreo, para

las mujeres lo es todo lo relacionado con la limpieza del barrio (excepto para las menoes de 30
años que coinciden con los varones en este aspecto).

• Los varones colocan en tercer lugar de sus preocupaciones la necesidad de solucionar
el problema del tráfico; para las mujeres ocupa el último.

• Al contrario ocurre en el caso de las reparaciones, tercer lugar de preocupación para las
mujeres y penúltimo para los varones.

• Por último, las mujeres conceden más importancia al problema de los gitanos que los va­
rones, mientras que éstos se la conceden a la necesidad de contar con locales para los jóve­
nes.

El cuadro de la página siguiente muestra con más detalle lo que acabamos de comentar:

PORCENTAJE DE ENCUESTADOS QUE SACAN EN CUALQUIER PUESTO LAS NECESIDADES

VARONES MUJERES
Necesidad

Total <30 30-44 45-59 > 59 Total <30 30-44 45-59 > 59

Limpieza 31,4 15,8 37,8 40,0 39,3 42,2 22,8 54,9 52,5 43,2

Recreo 41,1 50,9 48,9 31,1 25,0 25,9 42,1 31,4 12,5 8,1

Tráfico 17,7 24,6 17,8 13,3 10.7 5,9 7,0 7,8 2,5 5,4

Seguridad 8,0 1,8 6,7 17,8 7,1 10,8 3,5 13,7 12,5 16,2

Urbanismo 4,6 1,8 6,7 6,7 3,6 13,0 7,0 13,7 20,0 13,5

Droga 6,3 5,3 8,9 6.7 3,6 10,3 5,3 15,7 15,0 5,4

Jóvenes 5,7 10,5 6.7 - 3,6 5,9 3,5 7,8 7,5 5,4

Gitanos 1,7 3,5 - 2,2 - 7,6 8,8 9,8 10,0 -



Las diferencias según el estado civil son significativas en cuanto a lo siguiente:

• Mientras que entre los no solteros la limpieza es citada por el 45,8% entre los solteros
sólo lo es por el 13,3 %.

• La seguridad aparece nombrada por el 12,2 % de los no solteros. Por el contrario sólo lo
es por el 2 % de los solteros.

• Un 9,2% de los solteros considera necesaria la existencia de locales para jóvenes,
mientras que esta necesidad es nombrada por el 4,6% de los no solteros.

• Entre los no solteros la necesidad en torno al problema de la droga es mencionada por
un 9,5 % de los encuestados, porcentaje que se reduce al 5,1% entre los solteros.

Lo vemos en el cuadro siguiente:

Necesidad Solteros No solteros

Limpieza 13,2 45,8

Recreo 40,8 30,5

Tráfico 13.3 11.1

Seguridad 2.0 12,2

Urbanismo 7,1 9,5

Droga 5,1 9,5

Jóvenes 9.2 4,6

Gitanos 4,1 5,0

El próximo cuadro tiene en cuenta los años de residencia en Bo/ueta:

Años de residencia en Bolueta
Necesidad

0-10 10-20 Más de 20

Limpieza 29.0 37,5 39.2

Recreo 43,5 33,7 29,9

Tráfico 22.6 7,7 10,3

Seguridad 4,8 8,6 11,3

Urbanismo 6.5 11.5 8.2

Droga 4,8 12.5 7,2

Jóvenes 4,8 7,7 5.2

Gitanos 6.5 3,8 4,6

Hemos considerado tres grupos respecto a los años de residencia en el barrio: los que lle­
van menos de 11 años, entre 11 y 20y más de 20 años de residencia.

Las diferencias más importantes se pueden encontrar entre las personas que menos años
llevan de residencia y los otros dos grupos. Vamos a indicar las más significativas:

• La primera diferencia está en el porcentaje de personas con menos de 11 años de resi­
dencia que citan la necesidad de lugares de recreo al aire libre dentro del barrio.

• Es significativa la importancia que le dan las personas que menos tiempo llevan viviendo
en Bolueta al problema del tráfico y la proximidad de éste con la necesidad de una mayor lim­
pieza en el barrio, diferencia mucho mayor en los otros dos grupos.



• Llama la atención en este grupo de personas que lleva menos de 11 años viviendo en
Bolueta, el agrupamiento de problemas: asi, aparte de los citados, aparecen con la misma im­
portancia (citados por el mismo porcentaje de personas) el problema de los gitanos y el de las
reparaciones urbanísticas, por un lado, y el de la droga, la necesidad de locales para jóvenes y
el de la seguridad ciudadana por otro.

• Las personas que llevan residiendo entre 11 y 20 años citan más el problema de la dro­
ga y menos el problema del tráfico y de la seguridad que los que llevan residiendo más de 20
años.

Los niveles de estudios marcan diferencias significativas a la hora de señalar las necesida­
des del barrio. Veamos algunas de ellas:

• El mismo porcentaje de encuestados sin estudios cita la necesidad de solucionar lo re­
lacionado con la limpieza y la necesidad de zonas de recreo al aire libre.

• Este mismo grupo de personas vuelve a coincidir en la necesidad de solucionar el pro­
blema del tráfico y la de locales para los jóvenes.

• Destaca también que nadie menciona el problema de la droga ni el de los gitanos.

• El grupo de personas con estudios medios-superiores coloca al mismo nivel el problema
de los gitanos y el de la necesidad de locales para los jóvenes, siendo los terceros más citados.

• El 50 % de las personas encuestadas con estudios superiores cita la necesidad de con­
tar con lugares de recreo al aire libre.

• La segunda necesidad más nombrada por el grupo anterior es la de solucionar el proble­
ma del tráfico.

• Dentro del mismo grupo, es importante señalar la escasa diferencia que se da en cuanto
al porcentaje entre las personas que nombran la necesidad de solucionar todo lo relacionado
con la limpieza y las que mencionan la necesidad de reparaciones urbanas.

• Señalar también que este último grupo no menciona el problema de la droga ni la nece­
sidad de una mayor seguridad.

El cuadro que sigue proporciona los datos completos de la variable que acabamos de co­
mentar:

NIVELES DE ESTUDIO
Necesidad

Sin estudios Primarios Secundarios Medios-Super. Superiores

Limpieza 26,1 43,4 30,6 23,1 16,7

Recreo 26,1 27.8 44,7 46.1 50,0

Tráfico 4.3 6.8 23.5 - 33.3

Seguridad 13.0 13,2 1,2 7.7 -
Urbanismo 21,7 10,0 2.4 7.7 11,1

Droga - 10.5 7,1 7.7

Jóvenes 4.3 5.0 2.4 15,4 5,6

Gitanos - 4,6 4,7 15.4 5.6

Veamos ahora cómo determina la situación laboral la percepción de las necesidades del
barrio.

• Ocupados e inactivos colocan, cada uno de una forma, el problema de la limpieza y el de
la necesidad de zonas de recreo entre las necesidades más nombradas.

• Los parados si colocan en primer lugar la necesidad de zonas de recreo pero en segun­
do lo hacen con la necesidad de solucionar el problema del tráfico.
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SITUACION LABORAL
Necesidad

Inactivos Ocupados Parados

Limpieza 40,6 34,4 21,4

Recreo 28,0 41,6 35,7

Tráfico 5.3 19,2 25.0

Seguridad 10,1 8,8 7,1

Urbanismo 9.2 9,6 3,6

Droga 9.7 7,2 3,6

Jóvenes 6.8 4.0 7,1

Gitanos 5.3 3.2 7.1

3. LAS NECESIDADES MANIFESTADAS POR LOS VECINOS UNA A UNA

Incluimos los cuadros correspondientes a cada necesidad con las frecuencias en porcen­
tajes del puesto (1 :. 2." ó 3.") en que los vecinos las han colocado. Ofrecemos. en este caso, los
datos sin comentarios y dejamos al lector interesado la posibilidad de consulta y extracción de
conclusiones.

Cada uno de los cuadros lleva un titulo según la necesidad. Lo que estos titules implican lo
recordamos a continuacion: solucionar el problema de la droga. gitanos, centros para jóvenes,
todo lo referido a la limpieza del barrio (papeleras. contenedores. basuras, perros...), zonas de
recreo al aire libre (zonas verdes. paseos. zonas para niños, jardines. campos de deporte...), re­
paraciones urbanas (patios, solares. calles, zonas del barrio, alcantarillado, casas ...), seguridad
ciudadana (mayor vigilancia, menos delincuentes, gamberrismo...) y tráfico.

La lectura de los cuadros no ofrece dificultad si se hace de la siguiente forma: de los que
hablan de la limpieza el 71,4 % la coloca en primer lugar, el 19,5 % en segundo y el 9 % en ter­
cero. Siguiendo con el ejemplo, de los menores de 30 años que hablan de la limpieza el 86,4 %
la coloca en primer lugar.

Los parados colocan al mismo nivel el problema de los gitanos, la necesidad de locales
para los jóvenes y la necesidad de mayor seguridad ciudadana.

Son también los parados los que menos importancia le dan a la necesidad manifestada de
reparaciones urbanas dentro del barrio.

Hemos recogido en el cuadro que sigue lo referido a las necesidades según la situación
laboral de los vecinos. Recordamos que nos estamos refiriendo al porcentaje de personas que
cita una necesidad en cualquier puesto.



PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

LIMPIEZA

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 71,4 19.5 9,0

<30 86,4 13,6 -
Total General 30-44 64,4 22,2 13,3

45-59 76,9 15,4 7,7

> 59 63,0 25,9 11,1

TOTAL 72,7 18,2 9, 1

< 30 77,8 22.2 -
Varones 30-44 58,8 29,4 11,8

45-59 83,3 11, 1 5,6

> 59 72,7 9,1 18.2

TOTAL 70,5 20,5 9,0

<30 92,3 7,7 -
Mujeres 30-44 67,9 17,9 14,3

45-59 71,4 19.0 9,5

> 59 56.2 37,6 6.2

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros 69.2 30,8 -
Estado Civil

No solteros 71.7 18,3 10,0

0-10 88,9 11,1 -
Años de residencia 11-20 69,2 20,5 10,3

> 20 68.4 21,1 10,5

Inactivos 52.0 11,4 4,9

Situación laboral Ocupados 65,1 23,3 11,6

Parados 50.0 33.3 16.7

Sin estudios 50.0 50,0 -
Primarios 73,7 17.,9 8,4

Nivel de estudios Secundarios 73,1 15,4 11,5

Medios-Superiores 66,7 - 33,3

Superiores 33,3 66,7



PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

LUGARES DE RECREO

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO
TOTAL 63,3 30,8 5,8

<30 62,3 32,1 5,6
Total General 30-44 65,8 31,6 2,6

45-59 52,6 36,8 10,5

> 59 80,0 10,0 10,0

TOTAL 65,3 27,8 6.9
<30 62,1 27,6 10.3

Varones 30-44 68,2 27,3 4,5

45-59 64,3 35,7 -
>59 71,4 14,3 14,3

TOTAL 60,4 35.4 4,2

<30 62,5 37,5 -
Mujeres 30-44 62,5 37,5 -

45-59 20,0 40,0 40,0

> 59 100,0 - -

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros 60,0 37,5 2.5
Estado Civil

No solteros 65,0 27,5 7,5

0-10 66,7 25.9 7,4

Años de residencia 11-20 77,1 22.9 -
20 53,5 37,9 8,6

Inactivos 63,8 31,0 5.2

Situación laboral Ocupados 61,5 30,8 7,7

Parados 70,0 30,0 -
Sin estudios 40,0 60,0 -
Primarios 60,7 32,8 6,6

Nivel de estudios Secundarios 68,4 26,3 5,3

Medios-Superiores 63,3 - 16,7

Superiores 55,6 44,4 -
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PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

SOLUCIONAR EL PROBLEMA DEL TRAFICO

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 54,8 38,1 7,11

< 30 44,4 44,4 11,1

Total General 30-44 66,7 25,0 8,3

45-59 57,1 42,9 -
> 59 60,0 40,0 -

TOTAL 54,8 41,9 3,2

< 30 42,9 50,0 7,1

Varones 30-44 87,5 12,5 -
45-59 50,0 50,0 -
> 59 33,3 66,7 -

TOTAL 54,5 . 27,3 18,2

< 30 50,0 25,0 25,0

Mujeres 30-44 25.0 50,0 25,0

45-59 100,0 - -
> 59 100,0 - -

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros 61,5 30,8 7,7
Estado Civil

No solteros 51,7 41,4 6,9

0-10 42,9 50,0 7,1

Años de residencia 11-20 37,5 50,0 12,5

> 20 70,0 25,0 5,0

Inactivos 54,5 36,4 9,1

Situación laboral Ocupados 58,3 37,5 4.2

Parados 42,9 42,9 14,2

Sin estudios 100,0 - -
Primarios 60,0 33,3 6,7

Nivel de estudios Secundarios 55,0 40,0 5,0

Medios-Superiores - - -
Superiores 33,3 50,0 16,7



PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

SEGURIDAD CIUDADANA

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 55,9 35,3 8,8

< 30 - 66,7 33,3
Total General 30-44 50,0 40,0 10,0

45-59 61,5 30,8 7,7

>59 75,0 25.0 -
TOTAL 57,11 42,9 -
< 30 - 100.0 -

Varones 30-44 33,3 66,7 -
45-59 75,0 25,0 -
> 59 50,0 50,0 -

TOTAL 55.0 30,0 15,0

< 30 50,0 50,0 -
Mujeres 30-44 57, 1 28.6 14,3

45-59 40,0 40,0 20,0

>59 83,3 16.7 -

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros - 100.0 -
Estado Civil

No solteros 59,4 31.3 9,4

0-10 66,7 33,3 -
Años de residencia 11-20 44.4 44,4 11,1

>20 59.1 31.8 9,1

Inactivos 52.4 33,3 14,3

Situación laboral Ocupados 72.2 27,3 -
Parados - 100,0 -
Sin estudios 100,0 - -
Primarios 51,7 37,9 10,3

Nivel de estudios Secundarios 100.0 - -
Medios-Superiores - 100,0 -
Superiores - - -
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PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

REPARACIONES URBANAS

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 68,8 25,0 6,2

< 30 100,0 - -
Total General 30-44 50,0 30,0 20,0

45-59 72,7 27,3 -
> 59 66,7 33,3 -

TOTAL 62,5 37,5 -
< 30 100,0 - -

Varones 30-44 33,3 66,7 -
45-59 66,7 33,3 -
> 59 100,0 - -

TOTAL 70,8 20,8 8,3

< 30 100,0 - -
Mujeres 30-44 57,1 14,3 28.6

45-59 75,0 25,0 -
> 59 60,0 40,0 -

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros 100.0 - -
Estado Civil

No solteros 60,0 32,0 8,0

0-10 75,0 25,0 -
Años de residencia 11-20 58,3 33,3 8,3

> 20 75,0 25,0 -
Inactivos 73,7 21,1 5,2

Situación laboral Ocupados 58,3 33,3 8,3

Parados 100.,0 -
Sin estudios 100,0 - -
Primarios 59,1 31,8 9,1

Nivel de estudios Secundarios 100,0 - -
Medios-Superiores - 100,0 -
Superiores 100,0



PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

SOLUCIONAR EL PROBLEMA DE LA DROGA

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 30,0 66,7 3,3

< 30 33,3 50,0 16,7

Total General 30-44 16,7 83,3 -
45-59 44,4 55,6 -
> 59 33,3 66,7 -

TOTAL 27,3 63,6 9,1

< 30 33,3 33,3 33,3

Varones 30-44 50,0 50,0 -
45-59 - 100,0 -
> 59 - 100.0 -

TOTAL 31,6 68,4 -
<30 33,3 66,6 -

Mujeres 30-44 - 100,0 -

45-59 66,7 33,3 -
> 59 50,0 50.0 -

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros 20,0 60,0 20,0
Estado Civil

68,0No solteros 32,0 -
0-10 66.7 33,3 -

Años de residencia 11-20 15,4 84.6 -
> 20 35.7 57, 1 7.1

Inactivos 30,0 70,0 -
Situación laboral Ocupados 33,3 55.6 11,1

Parados - 100,0 -
Sin estudios - - -
Primarios 30,4 69,6 -

Nivel de estudios Secundarios 16.7 66,6 16,7

Medios-Superiores 100.0 - -
Superiores - - -



PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

CENTRO PARA JOVENES

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 61,9 33,3 4,8

<30 62,5 25,0 12.5

Total General 30-44 57,1 42,9 -
45-59 66,7 33,3 -

>59 66,7 33,3 -
TOTAL 60,0 30,0 10,0

< 30 66,7 16.7 16,7

Varones 30-44 33,3 66,6 -
45-59 100,0 - -
>59 - - -

TOTAL 63,6 36,4 -
<30 so.o 50.0 -

Mujeres 30-44 75,0 25,0 -
45-59 66,7 33,3 -
> 59 50,0 50,0 -

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros 66,7 22,2 11, 1
Estado Civil

No solteros 58,3 41,7

0-10 33.3 66,7 -
Años de residencia 11-20 so.o 50,0 -

>20 80,0 10,0 10,0

Inactivos 64,3 35,7 -
Situación laboral Ocupados 60,0 40,0 -

Parados 50,0 - 50,0

Sin estudios 100.0 - -
Primarios 64,3 35,7 -

Nivel de estudios Secundarios 100,0 - -
Medios-Superiores - 50,0 50,0

Superiores 100,0



PORCENTAJE DE ENCUESTADOS Y PUESTO EN QUE COLOCAN LAS NECESIDADES QUE
HACEN REFERENCIA A:

GITANOS

LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

TOTAL 29,4 47,1 23,5

< 30 - 85,7 14,3

Total General 30-44 60,0 20,0 20,0

45-59 40,0 20,0 40,0

> 59 - - -
TOTAL 33,3 66,7 -
< 30 - 100,0 -

Varones 30-44 - - -
45-59 100,0 - -
> 59 - - -

TOTAL 28,6 42,9 28,6

< 30 - 80,0 20,0

Mujeres 30-44 60,0 20,0 20,0

45-59 25,0 25,0 50,0

> 59 - - -

- LUGAR PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solteros - 75,0 25,0
Estado Civil

No solteros 38,5 38,5 23,1

0-10 25,0 75,0 -
Años de residencia 11-20 75,0 - 25,0

> 20 11, 1 55,6 33,3

Inactivos 36.4 27,2 36,4

Situación laboral Ocupados 25,0 75,0 -
Parados - 100,0 -
Sin estudios - - ­
Primarios 50,0 30,0 20,0

Nivel de estudios Secundarios - 75,0 25,0

Medios-Superiores 50,0 50,0 -
Superiores 100,0 - -



4. EL CENTRO CIVICO Y LAS NECESIDADES DEL BARRIO

Si bien aparece claro Que las actuaciones del Centro Cívico no pueden incidir en la solu­
ción de todas estas necesidades, si que tienen que obligar a reflexionar la aparición de alguna
de ellas.

En otro lugar de este trabajo se comenta el conocimiento Que tienen los vecinos sobre la
existencia del Centro Cívico, pues bien, nos parece significativo Que aparezca citada como una
de las nueve prioritarias (lo hace el 5,8% de los vecinos del barrio) la que hace referencia a los
locales para jóvenes.

Consideramos ésta como una «pista» importante para conocer cómo sienten los vecinos y
por dónde debe de ir enfocado el trabajo del Centro Civico.

Vista la importancia que tiene para los vecinos el tener zonas de recreo al aire libre (se­
gunda necesidad más citada, alcanzando el 33,3 % de los encuestados), se debe de plantear en
que medida el Centro Cívico, con sus actividades, puede paliar esta necesidad.

No podemos dejar de lado al Centro Cívico a la hora de colaborar en todo aquello que vaya
en la linea de solucionar el problema de la droga, necesidad sentida por el 8,3 % de los encues­
tados.

Aparece citada en último lugar la necesidad de solucionar el problema de los gitanos. Si
bien ésta por si sola necesitarla de una investigación aparte no podemos olvidar que el Centro
Cívico debe de ser, entre otras cosas, lugar de encuentro y en esta medida colaborar con sus
medios al encauzamiento de esto que los vecinos ahora sienten como una necesidad pero que
puede llegar a ser auténtico problema.

Estas son, a nuestro juicio, de las necesidades manifestadas por los vecinos aquellas en
las que el Centro Cívico mejor puede intervenir con los medios de que dispone aunque no sea
en la solución directa e inmediata.
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Capítulo VII
EL CENTRO CIVICO DE BOLUETA

1. ALGUNOS DATOS

El Centro Cívico de Bolueta tiene aún muy poca vida, ya que abrió sus puertas en julio de

1989.

Sobre una superficie de 400 m., ocupan su espacio un despacho de administración, un
despacho de dirección, un despacho para la asistente social , una sala de exposiciones, dos au­
las, un salón, una biblioteca, una sala de reuniones, otra para las asociaciones y tres almace­
nes.

La sala de exposiciones se utiliza como tal 4ó5 veces al año, por lo que sirve también
como sala de reuniones cuando la ocasión lo requiere.

El despacho para la asistente social, al no contar el Centro con nadie que desempeñe ese
trabajo, se usa como sala de grabaciones y audioteca.

La biblioteca cuenta con 900 socios y tiene capacidad para 45 personas.

Además el Centro cuenta con televisión, video, proyector y pantalla, y equipo de música.
Asimismo, dispone de colchonetas de gimnasia, caballetes para las exposiciones y un torno de
cerámica.

Trabajan allí cuatro personas contratadas por el Ayuntamiento y una quinta, dependiente
de una subvención.

Part icipan en él diversas asociaciones del barrio tales como la Asociación de Vecinos,
Eguzki Lorea (grupo de montaña), la Asociación de Jubilados, el grupo de teatro Gaitzerdi y un
servicio de grabaciones.

Entre las actividades realizadas a lo largo del último Curso 1991-92, destacan:

• 1 Certamen de Teatro Escolar: organizado por primera vez a nivel de todo Bilbao, part ici-
paron en él diez Centros Escolares, representándose las obras finalistas en el Teatro Arriaga.

• Semana Cultural de la Mujer, organizada con motivo del Dia Internacional de la Mujer.

• Quincena de Montaña, a lo largo de la cual Eguzki Lorea realiza una exposición fotográ­
fica asi como charlas, proyecciones de diapositivas, ...

• IV Salón del Cómic.

• 1 Jornadas de Consumo.

Aparte de estas actividades, se desarrollaron otras con carácter más continuado a lo largo
de lodo el curso: ludoteca, cursos de cerámica, manualidades, masaje, relajación, fotografía, co­
cina vegetariana, automaquillaje, dibujo y pintura, gimnasia y aula de consumo.

Todas estas últimas fueron organizadas directamente por el Centro Cívico y, prácticamen­
te, se cubrieron todas sus plazas. El número de personas que part iciparon en ella fue de 74 ni­
ños y 114 adultos.

No hay que olvidar que, aprovechando la infraestructura que el Centro ofrece, organizaron
también parte de sus actividades las asociaciones citadas más arriba.

Para dar a conocer sus diferentes actividades y cursos el Centro utiliza diversos medios
que se concentran en tres grandes grupos: el «buzoneo» o reparto de fol letos expl icativos por
los buzones de las casas de Bilbao, el envio de información a los medios de comunicación es­
crita o hablada para que éstos lo publiquen, y el envio de información a los usuarios del Centro
y a los organismos que pudieran estar interesados en sus programaciones.



2. EL CONOCIMIENTO DEL CENTRO CIVICO EN EL BARRIO DE BOLUETA

Hemos preguntado en nuestra Encuesta a los entrevistados si conocian la existencia de
un Centro Civico en el barrio de Bolueta. Si la respuesta era afirmativa, buscábamos profundizar
un poco en el alcance de ese conocimiento y, para ello, preguntábamos si se conocia su direc­
ción, quién es su titular y quiénes sus destinatarios, y cuántas y cuáles de sus actividades eran
conocidas, asi como a través de qué medios se producia ese conocimiento.

Por último, pediamos que se diera una valoración a la existencia del Centro Civico, a sus
actividades y a su propaganda.

Hemos cruzado estas variables con el sexo, la edad, los estudios, el estado civil, ... de los
encuestados para obtener un conocimiento mas rico de la cuestión que nos ocupaba.

Lo que ahora sigue son los resultados de ese trabajo.

A) EL ALCANCE DEL CONOCIMIENTO DEL CENTRO CIVICO

El primer cuadro que ahora presentamos recoge los porcentajes· de vecinos, por sexo y
edad, que saben que en el barrio existe un Centro Civico:

Edad Varones Mujeres Total

15-29 72 65 68

30-44 58 67 63

45-59 62 40 52

> 59 46 54 51

Total 62 58 60

El Centro es conocido por un 60 % de los vecinos del barrio. Parece que el alcance del co­
nocimiento tiene más que ver con la edad de los vecinos que con su sexo, aunque éste marque
ligeras diferencias (del 62 % de los varones al 58 % de las mujeres).

La observación por grupos de edad muestra claramente que a medida que aumenta la
edad disminuye el conocimiento. El Centro es mas conocido entre los jóvenes que entre los
mayores y asi se pasa de que un 68 % de los que tienen entre 15 y 29 años conozcan su exis­
tencia, a que sólo la conozcan un 51% de los que tienen 60 años o mas.

En plena concordancia con lo anterior, podemos observar que el mayor porcentaje se da
entre los varones de 15 a 29 años. Sin embargo, el menor de los porcenta¡es -sólo el 40%-no
se da entre las mujeres de mas edad sino entre las mujeres de 45 a 59 años.

Prescindiendo ya del sexo de los encuestados. un 69 % de los solteros (hablamos siempre
de mayores de 14 años) saben que existe el Centro Civico. También lo saben un 58% de los
casados, un 45 % de los viudos y un 33 % de los divorciados. Debemos advertir que muy posi­
blemente la razón de estos porcentajes no esté en el estado civil, smo que tenga que ver con la
edad, ya que ésta influye significativamente en el estado civil, como veíamos en la demografía.

También parece influir el tiempo que los vecinos llevan viviendo en el barrio. A más tiempo
vivido en Bolueta más conocimiento del Centro. Asi tenemos que de los que lo conocen un 15%
lleva viviendo 10 años o menos en Bolueta; un 29 % lleva viviendo entre 11 y 20 años y un 37 %
llevan viviendo entre 21 y 30 años. Los porcenajes comienzan a disminuir a partir de ahi, posi­

" Creemos que, a lo largo de este capitulo, podemos prescindir de los decimales ya que no aportan ningun valor impor­
tante y no hacen sino dificultar la lectura de las cifras.
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blemente en consonancia con el mayor conocimiento entre los jóvenes: el 14 % de los que lo
conoce lleva viviendo entre 31 y 40 años y un 5 % más de 40 años.

Por el nivel de estudios de los vecinos tenemos que:

• el 60 % tiene estudios primarios;

• el 25 % tiene estudios secundarios;

• el 5 % tiene estudios medios/superiores; y

• el 7 % tiene estudios superiores.

Pero, además, y lo que es más interesante.
• conoce la existencia del Centro el 35 % de los vecinos que no tienen estudios;

• el 58 % de los que tienen estudios primarios;

• el 64 % de los que tienen estudios secundarios;

• el 77 % de los que tienen medios/superiores; y

• el 83 % de los que tienen estudios superiores.

Es decir, se cumple una vez más que a mayor nivel de estudios, mayor nivel de información
y conocimiento de lo que hay alrededor. Pero, quizás el Centro Cívico deba plantearse, a su vez,
si sus formas de darse a conocer no serán demasiado «intelectuales», provocando con ello su
desconocimiento por parte de buena parte de los vecinos.

En relación al trabajo, son los parados del barrio el colectivo con mayor porcentaje de co­
nocedores de la existencia del Centro Civico (posiblemente un nuevo reflejo de que es más co­
nocido entre los jóvenes) con un 68 %, frente al 60 % de los que trabajan y el 58 % de los no
activos.

Si consideramos el conjunto de los conocedores del Centro Cívico, un 56 % de ellos perte­
nece a los no activos, un 35 % a los que trabajan y un 9 % a los parados.

Parece que también hay alguna relación entre conocer el Centro y el lugar donde los veci­
nos realizan sus compras o pasan su ocio. Pero, se trata de una relación «compleja». Si son
más los que conocen el Centro Civico entre los que compran a diario en Bolueta (62 %) que en­
tre los que compran a diario en Santutxu (47 %) o en otro lugar (57 %), son menos los que lo
conocen entre los que hacen la compra semanal en Bolueta (56 %) que entre quienes la hacen
en Santutxu (65 %) o en otro lugar (66 %).

Algo similar ocurre con los lugares de ocio. Si son más los que conocen el Centro Civico
entre los que pasan su ocio diario en Bolueta (66 %) que entre los que lo pasan en Santutxu
(56 %) o en otro lugar (53 %), son menos los que lo conocen entre los que pasan su ocio de fin
de semana en Bolueta (46 %) que entre quienes lo hacen en Santutxu (56%) o en otro lugar
(66 %).

Nos queda la duda, y debemos decirlo, si estos últimos datos nos están hablando primor­
dialmente de como son los que conocen el Centro Civico o de cómo son los que pasan su ocio o
compran en uno u otro lugar.

B) LA «EXACTITUD» DE ESTE CONOCIMIENTO

Con el fin de saber qué significaba que alguien dijera que conocía la existencia de un Cen­
tro Givico en el barrio de Bolueta, cuál era el alcance de su afirmación preguntábamos a conti­
nuación, a aquellos que decian saber de la existencia de un Centro Cívico, si conocían su direc­
ción, si sabian quién era el titular del Centro, quiénes sus destinatarios y cuáles sus activida­
des. Los datos recogidos ofrecen buena materia de reflexión para los organizadores del Centro.

Comencemos sabiendo que, de cuántos sabian que hay un Centro (un 60 % de los vecinos
mayores de 15 años), sólo un 89 % decia saber dónde estaba ubicado.



A la pregunta «de quién es el Centro Civico», un 3 % de los que sabian que existia no nos
respondió. El restante 97 % repartia asi el porcentaje de sus respuestas:

• De la Asociación de Vecinos el 38%.

o De algún partido politico el 6 %°.

• Del Ayuntamiento el 51 %.

• De la Diputación el 1 %.

• Del Gobierno Vasco el 3%.

Asi pues, poco más de la mitad sabe Quién es el titular del Centro.

Y puesto que estamos hablando de la «exactitud» del conocimiento, debemos saber que
de los que conocen el Centro Civico y sus actividades (y, además, nos consta que acuden al
Centro). al menos un cinco por ciento cree Que el Centro es de algún partido y un uno por cien­
to, al menos, piensa Que es de la Asociación de Vecinos.

Los porcentajes por sexo nos dicen Que no hay variaciones significativas en este terreno
entre los varones y las mujeres. Si las hay en cuanto al nivel de estudios de los vecinos. Asi,
responden correctamente a la pregunta: el 63 % de quienes no tienen estudios: el 48 % de
Quienes tienen estudios primarios; el 53 % de quienes tienen estudios secundarios; el 70 % de
Quienes tienen estudios medios/superiores; y el 60 % de quienes tienen estudios superiores.

A la pregunta «para quién es el Centro Civico», nos respondió que «para los niños» el 2 %;
·«para los jóvenes» el 5 %; «para los adultos» el 1 %; «para los ancianos» el 2 %; y «para todos»
el 91%. Estos niveles de •acierto• en la respuesta hacen que no nos detengamos más en in­
vestigar este punto.

C) ELCONOCIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO

Nuestra encuesta proporciona datos sobre cuántas de las actividades del Centro Cívico
son conocidas, cuáles de ellas y a través de qué medios llega ese conocimiento a la población.

Debemos comenzar diciendo Que la propaganda que el Centro hace de sus actividades
sólo llega a un 26,4 % de la población mayor de 15 años. Es decir, prácticamente sólo uno de
cada cuatro vecinos del barrio recibe dicha propaganda.

Si nos fijamos exclusivamente en aquellos Que conocen la existencia del Centro, la propa­
ganda llega entonces al 43 % de ellos. Ni siquiera, por tanto, uno de cada dos de los vecinos
Que saben que existe un Centro Cívico están enterados de cuáles son sus actividades.

Digamos que en todo lo que sigue de este apartado sólo nos va a interesar aquella parte
de la población que conoce la existencia del Centro. El resto no nos aportaría nada interesante.

Nuestro cuestionario incluía estas dos preguntas para aquellos que sabían que en el barrio
hay un Centro Cívico:

Conoce alguna de sus actividades?

En caso afirmativo, digame cuáles (hasta tres)"".

• Casi la mitad de ellos se enteraban de las actividades del Centro acudiendo a él. Es decir. conoc ían muy bien el Cen­
tro .

•• Hubo unos pocos que citaron más de tres.



a) Cuántas actividades

«PORCENTAJES DE POBLACION SEGUN EL NUMERO DE ACTIVIDADES QUE CONOCEN,
POR SEXO Y EDAD

Edad Alguna Una Dos Más de dos

TOTAL

<30 años 56 25 55 20

30-44 38 48 26 26

45-59 30 23 62 15

> 59 36 33 67 -
Total 43 32 50 18

VARONES

< 30 años 56 17 52 31

30-44 39 50 20 30

45-59 29 37 50 13

> 59 39 60 40 -

Total 43 33 44 24

MUJERES

<30 años 57 33 57 10

30-44 62 46 31 23

45-59 69 - 80 20

> 59 35 14 86 -
Total 43 30 57 13

La segunda columna del cuadro nos da el porcentaje de los que conocen alguna actividad
del Centro Cívico. siempre del total de los que conocen la existencia de éste último.

Las tres últimas columnas dividen ese porcentaje entre quienes dicen una sola actividad,
quienes citan dos de ellas. o quienes nos dijeron tres o más actividades.

Es decir, la primera fila con datos se leería así: del total de los menores de 30 años que di­
cen conocer el Centro Cívico un 56 % conoce alguna de sus actividades. De éstos, un 25 % no
nos dice más que una sola actividad. un 55 % nos dice dos y el 20 % restante nos dice tres o
mas.

Del cuadro debemos destacar estos datos:
• Sólo un 43 % del conjunto de los que conocen que existe el Centro Cívico son capaces

de citar alguna de sus actividades, y de ellos un 50 % conocen dos actividades, un 32 % cono­
cen dos y sólo un 18% conoce más de dos. O sea, de dicho conjunto sólo el 8 % conoce más
de dos actividades.

• Parece que el sexo de los que conocen el Centro Cívico no influye decisivamente en el
conocimiento de las actividades ya que sus porcentajes totales son muy similares. Debemos
observar que los grupos de mujeres y varones entre 45 y 59 años se comportan, sin embargo,
de forma muy diferente: mientras el 29 % de los varones de esas edades decían alguna activi­
dad, entre las mujeres el porcentaje llegaba al 69 %.

• Sin embargo la edad si que parece influir en el conocimiento de las actividades y asi po­
demos observar que mientras entre los menores de 30 años el porcentaje llega al 56 %, entre
los que tienen de 45 a 59 años ese porcentaje se reduce al 30 %.



Si consideramos a toda la población del barrio, nos encontraríamos con el hecho de que el
conocimiento de las actividades del Centro no llegan más que a un 26 % de la población, al
38 % de quienes están entre los 15 y los 29 años, al 24 % de quienes están entre 30 y 44, al
16% de quienes están entre 45 y 59 y al 18% de quienes tienen 60 años o más.

Como se puede ver, el conocimiento de las actividades del Centro llegan a mucha menos
gente de la que se podia suponer de un Centro abierto a todos los vecinos.

• Acerca de la cantidad de actividades citadas, apuntemos dos datos de los muchos que
se podrían extraer del cuadro: el número de los que citan dos es casi siempre mayoritario en las
divisiones por sexo y edad; y resulta sorprendente el elevado porcentaje de quienes citan dos
en los grupos de mujeres mayores de 45 años.

PORCENTAJES DE POBLACION SEGUN EL NUMERO DE ACTIVIDADES QUE CONOCEN

Alguna Una Dos Más de dos

Por niveles de estudio

Sin estudios 50 75 25 -
Primarios 43 31 51 18

Secundarios 39 29 48 24

Medios-Superiores 40 25 50 25

Superiores 53 25 62 13

Por la situación laboral

No activos 47 32 51 17

Trabaja 33 44 40 16

Parados 53 - 70 30

Por los años de residencia en Bolueta

0-10 25 38 50 12

11-20 65 33 42 25

> 20 36 29 57 14

La relación que se establece entre el nivel de estudios de los vecinos y el conocimiento de
las actividades del Centro es complejo. Porcentualmente. los que más conocen son los que han
alcanzado estudios superiores (el 53 %), seguidos muy de cerca por quienes no tienen ningún
estudio (el 50 %). Estamos en los dos extremos del nivel de estudios (olvidándonos, por su in­
significancia estadística. de los analfabetos).

Nuevamente nos colocamos en los extremos y tenemos que los siguientes en conocimien­
to son aquellos que tienen estudios primarios (43%), seguidos de quienes han alcanzado estu­
dios medios-superiores (el 40 %). En último lugar, se sitúan los que tienen estudios secunda­
rios.

Al considerar la relación entre el nivel de conocimiento de las actividades del barrio y la si­
tuación laboral de los vecinos, parece que se cumple lo que a primera vista seria más lógico:
son más conocidas por aquellos que tienen más tiempo para estar por el barrio, los que no tra­
bajan. sean no activos, sean parados. Asi, vemos que el 53 % de los parados del barrio (entre
los que saben que existe el Centro) sabe que existen actividades en el Centro Cívico. Otro tanto
ocurre con el 47 % de los no activos. mientras que en el extremo inferior, sólo un 33 % de los
que trabajan conoce dichas actividades.

Si prestamos atención al tiempo que llevan viviendo en el barrio los vecinos, observamos
que quienes más conocen las actividades del Centro son quienes llevan alli entre 11 y 20 años.

Como era de esperar, las actividades son menos conocidas por los que llevan menos tiem­
po en el barrio. Pero, los que más tiempo llevan alli no son los que más conocen.
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Posibl emente, en este caso, haya que decir que, a part ir de 10 años residiendo en el ba­
rrio, el que se conozca o no las actividades del barrio no depende tanto del tiempo vivido alli
cuanto de la edad de los vecinos. Ya sabíamos que las personas mayores conocían menos las
actividades del Centro Cívico. Lo que no quita para que haga falta haber vivido un cierto tiempo
en el barrio para que el conocimiento de lo que allí ocurre le llegue a uno más fácilmente.

b) Qué actividades
Después de saber quiénes conocen las actividades del Centro, damos el siguiente paso:

cuáles son las actividades conocidas?:
Hemos realizado un cuadro con las respuestas. En él pueden verse las actividades por el

orden (de más a menos) según la cantidad de veces que han sido citadas por nuestros entrevis­
tados. En la segunda columna damos el porcentaje de veces que cada actividad fue citada to­
mando el total de las respuestas.

Las tres columnas siguientes nos dan ese porcentaje pero teniendo en cuenta el orden en
que cada actividad era citada por el entrevistado. Se le pedían, como ya hemos dicho antes,
hasta un máximo de tres actividades. El inconscientemente nos las proporcionó con un orden
determinado, un orden que nos podri a indicar si una actividad es «mas conocida» que otra ya
que «viene antes a la cabeza.

Por la información que este dato pudiera aportar a algún lector interesado, lo ofrecemos
por columnas. Asi, las últimas tres columnas nos dicen en qué porcentaje fue citada cada una
de las actividades del Centro Cívico en primer, segundo o tercer lugar.

La actividad más citada y, por tanto, -suponemos- la más conocida se refiere a las charlas
que se dan en el Centro Cívico, seguida a muy poca distancia por las actividades orientadas a la
Tercera Edad.

De las citadas, la actividad menos conocida es la de las clases de euskera, seguida de la
sala de música.

Curiosamente, aunque el Centro es más conocido por los jóvenes que por los mayores del
barrio, aquellas actividades de mayor carácter juvenil (actividades para jóvenes y sala de músi­
ca) aparecen en los últimos lugares de las conocidas.

PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS DIVERSAS ACTIVIDADES
SEGUN EL ORDEN EN QUE LO FUERON '

Actividades Total 1.° 2.° 3.:'

Charlas 15.7 15,2 15,9 17,7

Tercera edad 15,1 10,9 20,6 17,7

Excursiones... 12,8 17,4 9,5

Cursillos y talleres 10.5 10.9 9,5 11,8

Cine 9.3 9,8 9,5 5,9

Gimnasia 7,6 8,7 6,4 5,9

Biblioteca 7.0 10.9 3,2

Ludoteca y juegos de niños 5,8 4,3 7,9 5,9

Teatro 5,2 2,2 7,9 11,8

Reuniones 4,1 3,3 4,8 5,9

Actividades de jóvenes 2,9 3,3 1,6 5,9

Sala de música 2,3 1,1 3,2 5,9

Clases de euskera 1,7 2.2 5,9



Qué variaciones introduce el sexo, la edad, el estado civil, el nivel de estudios, la situa­
ción laboral o los años de residencia en Bolueta? Veámoslo a continuación.

Haremos un comentario general sobre cada apartado, remarcando las variaciones signifi­
cativas en el orden en que son citadas las diferentes actividades y aquellas actividades que son
desconocidas. Luego, para el lector más interesado, trascribiremos todos los cuadros con los
porcentajes de veces que cada una de las actividades ha sido citadas.

Atendiendo a los grupos de edad tenemos que los menores de 30 años citan, por encima
de las demás. las excursiones y, en segundo lugar el cine. llevando las charlas al noveno lugar y
la gimnasia al decimotercero. La sala de música pasa del lugar 12. • al 8. •.

Los que están entre 30 y 44 años, colocan la gimnasia en tercer lugar y la biblioteca en
cuarto, desconociendo por completo la sala de música.

Los que tienen edades entre 45 y 59 años no citan ni una sola vez las excursiones. la lu­
doteca y los juegos de niños, el teatro, las actividades para jóvenes, la sala de música ni las cla­
ses de euskera.

Los mayores de 59 años desconocen los cursillos y talleres, el cine, el teatro, la sala de
música y las clases de euskera, y colocan en tercer lugar la gimnasia.

Teniendo en cuenta el sexo de los entrevistados merece la pena destacar que los varones
sitúan la gimnasia en 12." lugar y que las mujeres citan por encima de todas las demás los cur­
sillos y talleres y en tercer lugar la gimnasia.

Atendiendo al estado civil y distinguiendo solamente entre solteros y no solteros, podemos
ver que los solteros sitúan en primer lugar las excursiones, en segundo lugar el cine y en cuarto
el teatro. Se olvidan de la gimnasia. Los no solteros sitúan, por contra, la gimnasia en tercer lu­
gar y desconocen la sala de música.

En relación con el nivel de estudios de la población, los que no tienen estudios sólocitan las
actividades para la Tercera Edad. las excursiones, la gimnasia y las reuniones, desconociendo
el resto. Los que tienen estudios primarios no conocen las actividades para jóvenes.

Los que tienen estudios secundarios colocan las actividades de jóvenes en cuarto lugar y
los cursillos y talleres en décimo. La gimnasia ocupa este mismo lugar y las clases de euskera
no son citadas ni una sola vez.

Los que tienen estudios medios-superiores no citan nunca la ludoteca y juegos de niños,
el teatro. las actividades de jóvenes. la sala de música o las clases de euskera.

Por último. quienres tienen estudios superiores no han citado ninguna vez la gimnasia, la
biblioteca, las reuniones, la sala de musica ni las clases de euskera.

En razon de la situación laboral digamos que los no activos colocan en primer lugar las ex­
curSiones. Que los que trabajan se olvidan de las clases de euskera y que los parados suben el
teatro a la tercera posición, bajan las charlas a la quinta y se olvidan de la gimnasia, la bibliote­
ca y las clases de euskera.

Por el tiempo que llevan residiendo en Bolueta, encontramos que los que llevan entre O y 10
años no conocen los cursillos y talleres, la biblioteca. el teatro. la sala de música ni las clases
de euskera: los que llevan entre 11 y 20 años colocan en segundo lugar el cine y las charlas en
quinto: y los que llevan más de 20 años no citan las clases de euskera.

e;
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PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS ACTIVIDADES, SEGUN LA EDAD

Actividades Total <30 30-44 45-49 > 59

Charlas 15,7 3,5 24,4 36 25

Tercera edad 15,1 11,6 17,1 16 25

Excursiones ... 12,8 23,3 4,9 - 10

Cursillos y talleres 10,5 11,6 4,9 16 -

Cine 9,3 14,0 7,3 4 -

Gimnasia 7,6 1,2 12,2 16 15

Biblioteca 7,0 7,0 9,8 4 5

Ludoteca y juegos de niños 5,8 8,1 4,9 - 5

Teatro 5,2 8,1 4,9 - -
Reuniones 4,1 2,3 2,4 8 10

Actividades de jóvenes 2,9 2,3 4,9 - 5

Sala de música 2,3 4,7 - - -
Clases de euskera 1,7 2,3 2.4 - -

PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS ACTIVIDADES, SEGUN EL SEXO

Actividades Total Varones Mujeres

Charlas 15.7 18.2 13,1

Tercera edad 15,1 14,8 15,5

Excursiones ... 12.8 15.9 11,9

Cursillos y talleres 10.5 12.5 17,9

Cine 9.3 9,1 9.5

Gimnasia 7.6 1.1 14,3

Biblioteca 7.0 5.7 8,3

Ludoteca y juegos de niños 5,8 4,5 7,1

Teatro 5,2 6,8 3,6

Reuniones 4,1 4,5 3,6

Actividades de jóvenes 2.9 3,4 2,4

Sala de música 2,3 2,3 2,4

Clases de euskera 1,7 1,1 2,4



PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS ACTIVIDADES, SEGUN EL ESTADO

Actividades Total Solteros No solteros

Charlas 15,7 18,2 13,1

Tercera edad 15,1 14,8 15,5

Excursiones... 12,8 15,9 11,9

Cursillos y talleres 10,5 12,5 17,9

Cine 9,3 9,1 9,5

Gimnasia 7,6 1,1 14,3

Biblioteca 7,0 5,7 8,3

Ludoteca y juegos de niños 5,8 4,5 7,1

Teatro 5,2 6,8 3,6

Reuniones 4,1 4,5 3,6

Actividades de jóvenes 2.9 3,4 2,4

Sala de música 2.3 2,3 2,4

Clases de euskera 1,7 1,1 2,4

PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS ACTIVIDADES,
SEGUN EL NIVEL DE ESTUDIOS

Actividades Total Sin Prim. Secun. Me.-Sup. Sup.

Charlas 15,7 - 16,5 14,6 12,5 20

Tercera edad 15,1 20 14,6 17,1 12.5 13,3

Excursiones ... 12.8 40 14,6 7,3 12,5 20

Cursillos y talleres 10,5 - 12,6 2.4 12,5 6,7

Cine 9.3 - 8,7 12.2 12.5 6,7

Gimnasia 7,6 20 9,7 2,4 12,5 -
Biblioteca 7,0 - 7,8 7,3 12,5 -
Ludoteca y juegos de niños 5.8 - 3,9 9.8 - 13,3

Teatro 5,2 - 2.9 9,8 - 13,3

Reuniones 4,1 20 3,9 2,4 12,5 -
Actividades de jóvenes 2,9 - - 9,8 - 6,7

Sala de música 2.3 - 1,9 4,9 - -
Clases de euskera 1,7 - 2,9 - - -



PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS ACTIVIDADES,
SEGUN SITUACION LABORAL

Actividades Total No act. Trabajan Parados

Charlas 15,7 13,2 25,6 8,7

Tercera edad 15,1 14,2 16.3 17,4

Excursiones ... 12,8 15,1 9,3 17,4

Cursillos y talleres 10,5 10,4 7,0 8,7

Cine 9,3 8,5 9,3 13,0

Gimnasia 7,6 10,4 4,7 -

Biblioteca 7,0 7,5 9,3 -
Ludoteca y juegos de niños 5,8 4,7 7,0 8,7

Teatro 5,2 4,7 2.3 13,0

Reuniones 4,1 4,7 2,3 4,3

Actividades de jóvenes 2,9 1,9 4,7 4,3

Sala de música 2,3 1,9 2.3 4,3

Clases de euskera 1,7 2,8 - -

PORCENTAJES EN QUE HAN SIDO CITADAS LAS ACTIVIDADES,
SEGUN LOS AÑOS DE RESIDENCIA EN BOLUETA

Actividades Total 0-10 11-20 20

Charlas 15,7 21,4 10,4 19,8

Tercera edad 15,1 28.6 11,7 16,0

Excursiones ... 12.8 14.3 15.6 12,3
-

Cursillos y talleres 10,5 - 11,7 8,6

Cine 9,3 7.1 13,0 6,2

Gimnasia 7,6 7,1 6,5 8,6

Biblioteca 7,0 - 9.1 6,2

Ludoteca y juegos de niños 5,8 7,1 2,6 8,6

Teatro 5.2 - 9,1 2,5

Reuniones 4,1 7,1 1,3 6.2

Actividades de jóvenes 2,9 7,1 1,3 3,7

Sala de música 2.3 - 3,9 1,2

Clases de euskera 1,7 - 3.9 -



c) A través de qué medios se conocen las actividades

Para que no nos parezca que las cifras que vienen a continuación contienen errores de re­
cuento, debemos tener presente que muchos de nuestros encuestados no se conformaban con
un solo medio de conocimiento de las actividades del Centro, sino que más bien la información
sobre ellas les llegaba a través de dos o más medios.

A un 2,11% de los que están enterados de las actividades del Centro, la información les
llega a través de la prensa o la radio.

La propaganda en buzones informa al 62,11 % de los enterados.
La propaganda en paredes al 27,37 %.

Un 18,95 % se entera acudiendo directamente al Centro.

Un 35,79% es informado por amigos o vecinos.

Y un 3,16 % señala que se entera a través de otros medios.

D) LA VALORACION DEL CENTRO, SUS ACTIVIDADES Y SU PROPAGANDA

Nuestra encuesta pedia a los vecinos. conocieran o no la existencia del Centro Cívico y
sus actividades, una valoración en forma de puntuación de O a 10 (O para la valoración más ne­
gativa y 1 O para la más positiva), de la propia existencia de un Centro Cívico en su barrio, de las
actividades que alli se desarrollaban y de la propaganda que éste hacia para darse a conocer
entre los vecinos.

Al final de este apartado 4, recogeremos las tablas que hemos realizado con sus respues­
tas para que quien lo desee pueda analizar los detalles que aqui no se comentan.

Es imprescindible comenzar este apartado diciendo que a la demanda de tal valoración
respondió entre un 58 % y un 59 %.Es decir. unos pocos menos de los que conocen la existen­
cia del Centro, pero muchos más de los que conocen sus actividades (el 26,4 %). Deberemos.
pues. ser muy cautos al valorar, por nuestra parte, las valoraciones de los vecinos sobre dichas
actividades.

a) La valoración de la existencia de un Centro Cívico en Bolueta

El hecho de que exista un Centro Cívico en Bolueta es altamente valorado por los vecinos
del barrio. La nota media que recibe esta existencia es de 9,35 puntos sobre 1 O.

Un 73,3 % de quienes nos ofrecieron su valoración lo hicieron otorgando un 10 a dicha
existencia y slo un 0,5 % la puntuó por debajo de 5.

Por lo demás, el 1,4% le dio un 5, el 2,9 % le dio un 6, otro tanto similar le dio un 7, el
16.2 % le dio un 8, y otro 2.9 % la puntuo con un 9.

Si atendemos al sexo de nuestros encuestados. la puntuación no sufre grandes variacio­
nes, aunque es ligeramente superior la de los varones, con una media de 9,39 (frente al 9,30 de
las mujeres) y sin ninguna puntuacion inferior a 6.

También la puntuación otorgada por los solteros es ligeramente superior a la de los que no
son solteros: un 9,45 por un 9,30 de medias y ninguna puntuacion inferior a 6 entre los prime­
ros, mientras el 0,7 % de los segundos no llega al 5.

Si tomamos como referencia la situación laboral, la puntuación más alta se consigue entre
los parados (9,47 de media). seguidos de los no activos (9,36) y los que trabajan (9,30).

Por grupos de edad. la media más alta se da entre los más jóvenes. los menores de 30
años, con un 9,43, seguidos por quienes están entre los 45 y 49 años con 9,40, los que tienen
entre 30 y 44 con 9,27 y los mayores de 59 años con 9,21.

Sólo entre los 30 y 44 años se producen «suspensos», notas inferiores a 5 (un 1,7 % de
ellos) y sólo entre los mayores de 59 años baja de 70 el porcentaje de quienes conceden la má­
xima puntuación posible, 10.



Atendiendo a los niveles de estudio, descubrimos que la nota media entre quienes tienen
estudios superiores llega a 9,87, con un 93,3 % de dieces. La nota media de quienes no tienen
estudios se sitúa en 9,25; la de quienes tienen estudios primarios en 9,37; la de los que tienen
estudios secundarios es de 9,19; y la de quienes tienen estudios medios/superiores de 9,13.

Además de ello, si observamos las puntuaciones más altas, vemos que en la nota «10»
sólo los porcentajes de los citados en primer lugar y de quienes tienen estudios primarios supe­
ran el 70 %. En el resto de los niveles de estudios no se llega a que 7 de cada 10 otorguen esa
máxima puntuación.

Los que ocupan su ocio de los dias laborables en Bolueta conceden una puntuación media
a la existencia de un Centro Cívico en el barrio de 9,53, sin que nadie puntúe por debajo de 5.
La nota media cae entre los que pasan su ocio en Santutxu, y por única vez baja de 9, a 8,92.
Hay que destacar en este colectivo que el porcentaje de dieces cae hasta el 57,4%. Los que
hacen trascurrir su ocio de los dias de labor en un lugar distinto a Bolueta o Santutxu dan una
nota media de 9,19y entre ellos, un 2,3 % da una nota inferior a 5.

Nos parece que el lugar donde transcurre el ocio de los fines de semana no introduce nin­
guna diferencia apreciable.

Se puede concluir este apartado con la idea absolutamente confirmada de que la existen­
cia de un Centro Cívico en el barrio es considerada muy buena por aquellos que conocen su
existencia, sin que el sexo, los niveles de estudio, el estado civil, la situación laboral, ... intro­
duzcan importantes variaciones en esta afirmación global.

b) La valoración de las actividades del Centro Cívico

Como ya apuntábamos antes, el desconocimiento de las actividades que tenían lugar en el
Centro Cívico no era óbice para que muchos de los encuestados emitieran un juicio, en forma de
puntuación, sobre dichas actividades.

Conocemos las puntuaciones otorgadas por todos aquellos que sólo conocen la existencia
del Centro sin conocer sus actividades y las otorgadas por quienes, además de la existencia del
Centro, conocen sus actividades.

Revisaremos las de los primeros y las de los segundos sucesivamente comenzando con
las puntuaciones del conjunto total de los que saben que en Bolueta hay un Centro Cívico.

La nota media global es ya bastante inferior a la que teníamos al hablar de la existencia
del Centro: 6,48. Un 18 % de las respuestas otorgan un O a las actividades del Centro y el nú­
mero de suspensos alcanza el 20,9 %. En el otro extremo. los dieces no son ya más que el
25,6 %. un 10,4 % puntúa con un 5, un 6,2 % con un 6, un 7,1% con un 7, un 26,5 % con un 8, y
un 3,3 % con un 9.

La nota media de los varones (6,38) es ligeramente inferior a la de las mujeres (6,57), de­
bido a la cantidad de dieces de unos y otras (el 23,1 % frente al 28 %).

Por grupos de edad. las actividades del Centro reciben una puntuación media de 6,62 en­
tre los menores de 30 años. 6.59 entre los que tienen de 30 a 44 años, 6,55 entre los mayores
de 59 años y 6,02 entre quienes van de 45 a 59 años.

Nos parece que hay que destacar Que en este último grupo de edades, el porcentaje de
quienes las «suspenden» llega al 27,9 % y, si separáramos a las mujeres de estas edades, has­
ta el 43,8 %. Más de una cuarta parte de la gente de estas edades puntúan las actividades del
Centro Civico con un cero.

La consideración del estado civil de los encuestrados no ofrece ninguna diferencia digna
de mención. Las notas medias de solteros y no solteros son respectivamente 6,45 y 6,49.

Si atendemos a la situación laboral, la nota media más elevada se produce ahora entre los
no activos (6,77), seguidos de los parados (6,68) y a casi un punto de diferencia se sitúan los
que trabajan (5,95). Pero, si contemplamos los porcentajes de quienes dan notas inferiores a 5,
vemos que entre los parados, uno de cada 4 (uno de cada 5 en los otros dos colectivos) respon­
de con esa puntuación.



Por niveles de estudios, nos encontramos con que quienes tienen estudios superiores le
conceden la puntuación media más baja de todas (5,87) con un 20 % de ceros y tan sólo un
13,3 % de dieces. La puntuación es muy similar entre quienes tienen estudios medios/superio­
res (5,89 de media), aunque el porcentaje de dieces sube hasta el 22,2%.

En el otro extremo los que no tienen estudios dan la media más alta (7,38) con un 50 % de
dieces. El resto está en torno al 6,5 de media, aunque los que tienen estudios primarios llegan a
un 29,9 % de dieces.

Las puntuaciones media de aquellos que pasan su ocio de los dias laborables en Bolueta o
en otro lugar (ni Bolueta ni Santuchu) son muy parecidas (6,28 y 6,26), a pesar de que el indice
de «suspensos» alcanza en el segundo caso el 30,2 % mientras en el primero está en 20,1 %.
Los que pasan su ocio de los dias laborales en Santutxu suben esa puntuación media hasta
6,87 con un porcentaje de suspensos del 18 % y un porcentaje de dieces del 31,2 %.

La puntuación media supera el siete (7,07) entre quienes pasan su ocio de fin de semana
en Santutxu, con tan sólo un 13,3 % de suspensos y un 24,4 % de dieces. Entre los que pasan
el ocio del fin de semana en Bolueta se llega a un 36,4% de dieces, pero su calificación media
baja a un 6,72. Los Que pasan su ocio de fin de semana en otro lugar distinto de estos dos tie­
nen un porcentaje de suspensos del 22 % y una puntuación media de 6,4, a pesar de que el
25,3 % de ellos puntúa la cuestión con un diez.

Como ya dejábamos entrever antes, la valoración de las actividades del Centro Varia si re­
ducimos el universo de los encuestados al de aquellos que conocen las actividades del Centro.
Las puntuaciones medias van a subir en tomo a los dos puntos.

Veamos, pues, lo que ocurre al contemplar las respuestas de quienes conocen estas acti­
vidades.

La puntuación media para el conjunto de quienes conocen las actividades del Centro Civi­
co es de 8,13, variando del 7,80 de los varones al 8,46 de las mujeres. El número de suspensos
desciende al 4,4 %, triplicando los varones (6,5 %) a las mujeres (2.2 %). Un 37 % de mujeres y
un 26.1 % de varones conceden una puntuación de diez. Parece claro que la valoración global
de las actividades es elevada entre quienes las conocen y que las mujeres están más contentas
con ellas que los varones.

Si atendemos al estado civil, sólo un 2% de los no solteros dan una puntuación inferior a
cinco, mientras que entre los solteros encontramos un 7,3 % de suspensos. Por contra. un
37,3 % de los primeros conceden un diez a las actividades del Centro Cívico y un 24,4 % de sol­
teros hacen lo mismo.

Los grupos de edad parecen decirnos que existe una relativa diferenciación en la aprecia­
ción de las actividades del Centro según la edad del que responde. Las diferencias en puntua­
ciones medias superan un punto: del 8,83 de los mayores de 59 años al 7,54 de los que están
comprendidos entre 45 y 59 años, pasando por el 7,98 de los menoes de 30 y el 8,39 de quie­
nes están entre los 30 y los 44.

En concordancia con lo que acabamos de decir sobre las puntuaciones medias. observa­
mos que en los grupos 30-44 y mayores de 59 no existe ningún suspenso y que entre estos ülti­
mos hay un 50% de dieces por un 39,1 % de los primeros.

También en las distintas situaciones laborales se produce un desfase de más de un punto
en las puntuaciones medias: 7,52 para los que trabajan y 8,60 para los parados. con un 8,32 de
los no activos. Además de ello, no encontramos ningún suspenso entre los parados, aunque el
porcentaje mayor de dieces se da entre los no activos (38,6 %).

Los distintos niveles de estudios apenas marcan diferencias en la apreciación de las acti­
vidades del Centro. Las notas medias (ligeramente superiores a 8) son muy similares y sólo se
diferencian (8,75) la de quienes o no tienen estudios o tienen estudios medios-superiores. Y
hemos de recordar que estos últimos colectivos son muy pequeños, con lo que los datos son re­
lativamente inestables. Si merece la pena observar el fenómeno que se produce en el grupo de
quienes tienen estudios primarios. Ellos son los únicos que otorgan suspensos (un 7,3%) y son
el grupo con mayor porcentaje (34,6 %) de dieces.
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Atendiendo al lugar donde transcurre el ocio de los días laborales del encuestado. sólo ve­
mos suspensos entre quienes lo pasan en Bolueta. Su puntuación media es la menor (7 ,93),
siendo las otras dos muy parejas: 8,54 la de quienes lo pasan en Santutxu llega al 45,8 %.

Cuando se trata del ocio de los fines de semana, todo parece distinto: la puntuación media
mayor se da entre quienes lo pasan en Bolueta (8,88), seguidos de quienes lo pasan en otro lu­
gar (8,22), siendo la menor la de los que lo pasan en Santutxu (8,08). Los dieces en el primero
de los tres grupos llegan al 50 %, aunque los otros dos superan el 30 %.

c) La valoración de la propaganda que el Centro hace de sus actividades

Debemos empezar haciendo que el lector recuerde que sólo un 44 % de quienes dicen co­
nocer la existencia de un Centro Cívico en Bolueta conocen sus actividades. Y que éstos no lle­
gan al 60 % de la población. O lo que es lo mismo, que la propaganda que el Centro hace de sus
actividades y que es reconocida como tal por los vecinos del barrio sólo llega al 26,4 % de los
mayores de 15 aos. Esta es, sin duda, la mejor puntuación sobre lo que nos ocupa.

Recogemos las valoraciones proporcionadas por aquellos que conocen que existe un Cen­
tro Civico en el barrio, reconociendo que la gran mayoria de quienes desconocian su existencia
se abstuvieron de dar ninguna valoración.

Las puntuaciones son bajas, al menos comparativamente con las impresiones que hemos
podido recoger en los apartados anteriores. Como mucho, las valoraciones medias rondan el 5 y
en muchos casos no llegan a él. Los responsables del Centro Cívico deberán sentirse fuerte­
mente interpelados y replantearse la imagen que dan del Centro.

La puntuación media global no llega al cinco: 4,92 y es, una vez más, ligeramente superior
entre las mujeres (4,97) que entre los varones (4,87). Los dieces que antes abundaban se redu­
cen a un 5, 7 % del total, aunque. sin embargo, son muy superiores entre los varones (7,6 % por
3,7 % entre las mujeres).

Por contra, el porcentaje de suspensos alcanza la cota del 34 %, 29 % entre las mujeres y
39 % entre los varones. Merece la pena destacar que un 22,6 % del total otorga un O a la propa­
ganda que el Centro hace de sus actividades.

Sólo los mayores de 59 años conceden una puntuación media superior al 5 (5,12), puntua­
ción que disminuye a medida que desciende la edad: 4,95, 4,88 y 4,84 respectivamente para los
grupos 45-59, 30-44 y menores de 30. Los porcentajes de suspensos y de dieces siguen un ca­
mino semejante, si exceptuamos que el mayor porcentaje de dieces (6,5 %) se da entre los me­
nores de 30 años. Hay que destacar también el 25,4 % de ceros entre los que tienen 30 y 44
años.

Por estado civil, los valores son muy semejantes. Ligeramente superiores los de los no sol­
teros y con un casi 40 % de suspensos entre los solteros.

La situación laboral de los encuestados si parece marcar diferencias. Frente a una puntua­
ción media de 5,32, un 28,3 % de suspensos y un 6,7 % de dieces de los no activos, nos encon­
tramos con un 4.37, un 42.5 % y un 4,1 % respectivamente entre los que trabajan. Los valores
respectivos de los parados son de 4,53, un 36,9 % y un 5,3 %.

Es, sin embargo, su nivel de estudios el que mayores diferencias marca: dos puntos sepa­
ran las valoraciones medias de quienes tienen estudios medios/superiores y las de quienes no
tienen estudios. de 3,75 a 5,75. El porcentaje de suspensos de ambos grupos va de un 44,4 % a
un 12,5 %. Y, curiosamente, no hemos encontrado ninguna valoración de diez o de nueve entre
ambos grupos ni entre quienes tienen estudios superiores.

Entre los grupos que se forman por el lugar donde transcurre el ocio de los días laborales,
son aquellos que lo pasan en Bolueta los que menor aprecio tienen por la propaganda del Cen­
tro: con un valor medio de 4,64, su porcentaje de suspensos alcanzan el 36 % y su porcentaje
de dieces sólo llega al 4%. Cerca del 70 % de ellos no puntúan más allá del 6.

Los valores medios de los otros dos grupos superan ligeramente el 5 (5,18 y 5,28) y los
que pasan su ocio en otro lugar distinto de Bolueta o Santutxu son los que mejor valoración ha­
cen con un 9,3 % de dieces.



Si nos fijamos en el ocio de los fines de semana, advertimos que ahora la mayor puntua­
cin media (5,20) corresponde a quienes lo pasan en Santutxu, con «sólo» un 26,7 % de sus­
pensos, aunque curiosamente sin ningún diez.

Por contra quienes en mayor porcentaje (7,3 %) otorgan un diez, los que lo pasan en otro
lugar, son, a la vez, los que le otorgan una puntuación media más baja (4,87), con un indice de
suspensos del 35,8 %.

3. RESUMEN: ALGUNAS ANOTACIONES Y REFLEXIONES

Ya que el tema central de este trabajo de investigación hace referencia a los servicios so­
ciales que existen en Centro Civico y busca relacionarlos con la realidad socio-demográfica del
barrio, nos parece útil e interesante acabar este largo capitulo señalando cuáles han de ser, a
nuestro juicio, algunas de las lineas de revisión y reflexión que han de hacerse los responsables
del Centro Cívico y cuantos quieran trabajar alli.

Nos parece haber descubierto en Bolueta una población joven, de familias que se han es­
tablecido alli para desarrollarse, una población nacida en Bolueta o con suficientes años de vida
alli como para haberse incardinado, ... Posiblemente, el «material humano» es inmejorable para
que surja una comunidad fuerte, creativa. responsable, ...

Comparativamente con la población de Bilbao, la de Bolueta presentaria como sus dos
grandes handicaps su menor nivel de estudios y su mayor tasa de paro, ...

Qué hace, qué ofrece, en qué se compromete el Centro Civico? Destaquemos estos da­
tos:

e Es conocido más en los tramos de edad más «potentes», aunque sólo llega al 68 % de
los 15-29.

• Sin embargo, es menos conocido entre los no solteros, lo que matiza lo anterior.

• Llega a menos cuanto menor es el nivel de estudios con lo que no puede influir positiva­
mente en el desequilibrio existente entre los niveles de estudio de la población del barrio con
respecto a la de Bilbao.

• Sin embargo, llega más a los parados que a los que tienen trabajo.

Quizás realmente no sea importante, pero sólo el 51 % de los vecinos que conocen la
existencia del Centro acierta en que es del Ayuntamiento. La otra mitad atribuye su titularidad a
otras personas o entidades.

La propaganda de sus actividades sólo llega al 26 % de la población... lo que, sin duda,
dificulta enormemente la participación de los vecinos en el Centro.

La mejor prueba de ello es que de los que saben que existe (60 % de la población) sólo
un 8 % nos citó más de dos actividades (es decir, el 5 % de la población).

Su existencia es valorada como muy positiva (9,35 sobre 10 de media); sus actividades,
aunque bajan al 8,13, reciben aún una nota alta; pero, su propaganda no llega a un 5.

En conclusión, parece que hay un serio problema de comunicación del Centro con los veci­
nos. El Centro, a juicio de los vecinos, es algo importante para el barrio y sus actividades son in­
teresantes, aunque puedan mejorar, Pero, es desconocido y quienes lo conocen se quejan de
su propaganda. Con ello, su primera labor: llegar a los ciudadanos, no se cumple y todas las de­
más sufren su rémora.

No podemos olvidar, para terminar, que el juicio emitido sobre las actividades realizadas no
quiere significar que no se hubieran podido programar otras muchas más.

Las necesidades, tal como son sentidas por los vecinos, deben ser la fuente de donde naz­
can nuevas actividades y nuevos programas de intervención en la realidad social del barrio. Sin
descuidar que quizás más significativo que las propias necesidades enunciadas sea el hecho
de la poca conciencia de necesidades.
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Anexo:
PUNTUACIONES OBTENIDAS POR LA VALORACION DE LA EXISTENCIA
DEL CENTRO CIVICO, DE SUS ACTIVIDADES Y DE SU PROPAGANDA

Tal como hemos prometido anteriormente, ofrecemos a continuación las diversas tablas
que pueden establecerse con los valores dados a las cuestiones que venimos estudiando.

En ellas el lector más exigente e interesado en estos asuntos podrá encontrar una infor­
mación más detallada y complementaria de lo hasta ahora dicho. Los datos estadísticos están
expresados en valores absolutos y las puntuaciones recogen los porcentajes de respuestas
que corresponden a cada una de ellas.

1. SOBRE LA EXISTENCIA DE UN CENTRO CIVICO EN BOLUETA

VALORACIONES TOTALES Y SEGUN EL SEXO

Puntuaciones Total Varones Mujeres

Puntuación media 9,35 9,39 9,30
Desviación típica 1,22 1,12 1,31

o - - -
«Suspensos» 0,5 - 0,9

5 1,4 - 2,8
6 2,9 4,8 0,9
7 2,9 1,9 2,8
8 16,2 16,4 16.0
9 2,9 2,9 2.8

10 73,3 74,0 72,6

VALORACIONES SEGUN EL ESTADO CIVIL

Puntuaciones Solteros No Solteros

Puntuación media 9,45 9,30
Desviación típica 1,05 1.29

o - -
«Suspensos - 0,7

5 - 2.1
6 3.0 3.8
7 3,0 2.8
8 16.4 16.1
9 1.5 3.5

10 76.1 72.0

VALORACIONES SEGUN LOS GRUPOS DE EDAD

Puntuaciones Menores de
30-44 años

60 años
30 años 45-59 años y más

Puntuación media 9,43 9.27 9,40 9,21
Desviación tipica 1,09 1,40 1,02 1,37

o - - - -
«Suspensos» - 1.7 - -

5 - 1,7 - 6,1
6 4,0 3,9 2,4 -
7 2,6 5,1 2,4 -
8 15,8 10.2 19, 1 24,2
9 1,3 5,1 4,8 -
10 76,3 72.9 71,4 69,7
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VALORACIONES SEGUN LA SITUACION LABORAL
Puntuaciones No activos Trabajan Están en paro

Puntuación media 9,36 9,30 9,47
Desviación típica 1,21 1,27 1,09o - - -
«Suspensos» 0,9 - -

5 1,7 1,4 -
6 0,9 5,5 5,3
7 3,4 2,7 -
8 17,0 15,1 15,8
9 3,4 2,7 -

10 72.9 72,6 79,0

VALORACIONES SEGUN LOS NIVELES DE ESTUDIO

Puntuaciones No tienen Con estudios Con estudios Con estudios Con estudios
estudios primarios secundarios medios/super. superiores

Puntuación media 9,25 9,37 9,19 9,13 9,87
Desviación tipica 0,97 1,25 1,26 1,36 0,50

o - - - -
«Suspensos» - 0,8 - - -

5 - 2,4 - - -
6 - 1,6 5,8 12,5 -
7 - 2,4 5,8 - -
8 37.,5 15,0 19,2 12,5 6,7
9 - 3,2 1.,9 12,5 -
10 62,5 74,8 67,3 62.5 93,3

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS DIAS LABORALES
Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 9.53 8,92 9,19
Desviación típica 1,11 1,44 1,32

o - - -
«Suspensos» - - 2,3

5 2,4 1,6 -
6 0,8 9.8 2,3
7 3,3 3.3 2.3
8 10.6 23,0 23.3
9 0,8 5.0 4,7

10 82.1 57,4 65,1

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS FINES DE SEMANA
Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 9,30 9.33 9,40
Desviación tipica 1,24 1,03 1,23

o - - -
«Suspensos - - 0,7

5 3,0 - 1,3
6 - 2,2 3,4
7 6,1 2.2 2,0
8 18,2 22,2 14,1
9 - 6,7 2,0

10 72,7 66,7 76,5



2. SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO CIVICO

A) VALORACIONES DE QUIENES CONOCEN LA EXISTENCIA DEL CENTRO, CONOZCAN O
NO SUS ACTIVIDADES

VALORACIONES TOTALES Y SEGUN EL SEXO

Puntuaciones Total Varones Mujeres

Puntuación media 6,48 6,38 6,57
Desviación típica 3,47 3,45 3,48

o 18,0 18,3 17,8
«Suspensos» 20,9 20,2 21,5

5 10,4 11,5 9,4
6 6,2 8,7 3,7
7 7,1 5,8 8,4
8 26,5 26.0 27,1
9 3,3 4,8 1,9

10 25,6 23,1 28,0

VALORACIONES SEGUN EL ESTADO CIVIL

Puntuaciones Solteros No Solteros

Puntuación media 6,45 6,49
Desviación típica 3,32 3,53

o 16,4 18,8
«Suspensos» 20,9 20,8

5 10,5 10,4
6 6,0 6,7
7 6,0 7,6
8 29,9 24,3
9 6,0 2,1

10 19.4 28,5

VALORACIONES SEGUN LOS GRUPOS DE EDAD

Puntuaciones Menores de 30-44 años 60 años
30 años 45-59 años y más

Puntuación media 6,62 6,59 6,02 6,55
Desviación típica 3,34 3,30 3,82 3,52

o 15,8 15,3 25,6 18,2
«Suspensos» 19,8 17.0 27,9 21,2

5 9,2 13,6 7,0 12,1
6 7,9 8,5 2,3 3,0
7 4,0 13,6 7,0 3,0
8 30,3 17,0 30,2 30,3
9 5,3 1,7 2,3 3,0

10 23,7 28,8 23,3 27,3



VALORACIONES SEGUN LA SITUACION LABORAL
Puntuaciones No activos Trabajan Están en paro

Puntuación media 6,77 5,95 6,68
Desviación tipica 3,74 3,42 3,42

o 16,8 20,6 15,8
«Suspensos» 20,2 20,6 26,3

5 6,7 17,8 5,3
6 5,0 9,6 -
7 8,4 5,5 5,3
8 25,2 27,4 31,6
9 4,2 1,4 5,3

10 30,3 17,8 26,3

VALORACIONES SEGUN LOS NIVELES DE ESTUDIO

Puntuaciones No tienen Con estudios Con estudios Con estudios Con estudios
estudios primarios secundarios medios/super. superiores

Puntuación media 7,38 6.54 6,46 5,89 5,87
Desviación tipica 2,96 3,59 3,21 3,51 3,30

o 12.5 18,9 15,4 22,2 20,0
«Suspensos» 12,5 22,1 19,2 22,2 20,0

5 - 10.2 9.6 11, 1 20,0
6 - 3.9 11,5 11, 1 6,7
7 12,5 5,5 7,7 22,2 6,7
8 50 25.2 26,9 11, 1 33,3
9 - 3,2 5,8 - -

10 25 29,9 19.2 22.2 13,3

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS DIAS LABORALES
Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 6.28 6.87 6,26
Desviación tipica 3,44 3,31 3,79

o 18.6 14,8 23,3
«Suspensos» 20.2 18,0 30,2

5 15.3 4.9 2.3
6 5.7 11.5 2.3
7 7,3 9.8 2.3
8 25,0 21.,3 34,9
9 4,8 3.3 2,3

10 21.8 31.2 25.6

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS FINES DE SEMANA
Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 6,72 7.07 6,40
Desviación tipica 3,77 3,13 3,47

o 21,2 13.3 18,0
«Suspensos» 21,2 13,3 22,0

5 6,1 8,9 11,3
6 3,0 6,7 6,0
7 9,1 2.2 7,3
8 21,2 37,8 24,7
9 3,0 6,7 3,3

10 36.4 24,4 25,3



B) VALORACIONES DE QUIENES CONOCEN LA EXISTENCIA DEL CENTRO CIVICO

VALORACIONES TOTALES Y SEGUN EL SEXO

Puntuaciones Total Varones Mujeres

Puntuación media 8,13 7,8 8,46
o 2,2 4,4 -

«Suspensos» 4,4 6,5 2,2
5 2,2 4,4 -
6 5,4 6,5 4,4

7 10,9 6,5 15,2
8 40,2 43,5 37,0
9 5,4 6,5 4,4

10 31,5 26,1 37,0

VALORACIONES SEGUN EL ESTADO CIVIL

Puntuaciones Solteros No Solteros

Puntuación media 7,90 8,31
o 4,9 -

«Suspensos» 7,3 2,0
5 - 3,9
6 4,9 5,9
7 7,3 13,7
8 46,3 35,3
9 9,8 2,0

10 24,4 37,3

VALORACIONES SEGUN LOS GRUPOS DE EDAD

Puntuaciones Menores de 30-44 años 60 años
30 años 45-59 años y más

Puntuación media 7,98 8,39 7,54 8,83
o 4,6 - - -

«Suspensos» 6,8 - 7,7 -
5 - 4,4 7,7 -
6 6,8 - 7,7 8,3
7 4,6 26.1 7,7 8,3
8 45,5 30,4 53,9 25,0
9 9,1 - - 8,3

10 27,3 39,1 15,4 50



VALORACIONES SEGUN LA SITUACION LABORAL

Puntuaciones No activos Trabajan Están en paro

Puntuación media 8,32 7,52 8,60
o 1,8 4,0 -

«Suspensos» 5,3 4,0 -
5 - 8,0 -
6 5,3 8,0 -
7 12,3 8,0 10,0
8 31,6 56,0 50,0
9 7,0 - 10,0

10 38,6 16,0 30,0

VALORACIONES SEGUN LOS NIVELES DE ESTUDIO

Puntuaciones No tienen Con estudios Con estudios Con estudios Con estudios
estudios primarios secundarios medios/super. superiores

Puntuación media 8,75 8,07 8,05 8,75 8,13
o - 3,6 - - -

«Suspensos» - 7.3 - - -
5 - 1,8 4,8 - -
6 - 3,6 9,5 - 12,5
7 25,0 9,1 9,5 25.0 12.5
8 25,0 38,2 47,6 25.0 50,0
9 - 5.5 9,5 - -

10 50,0 34,6 19,1 50,0 25,0

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS DIAS LABORALES

Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 7.93 8,54 8,50
o 3,3 - -

«Suspensos» 6,6 - -
5 1,6 4,2 -
6 4,9 8,3 -
7 11,5 12.5 -
8 41,0 25,0 70.0
9 8.2 4.2 10.0

10 26.2 45,8 20,0

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS FINES DE SEMANA

Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 8,88 8,08 8,22
o - 3,9 1,5

«Suspensos» - 3,9 4,4
5 - 3,9 1,5
6 - 7,7 4,4
7 25,0 3,9 10,3
8 12,5 42,3 41,2
9 12,5 7,7 5,9

10 50,0 30,8 32,4
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3. SOBRE LA PROPAGANDA DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO CIVICO

VALORACIONES TOTALES Y SEGUN EL SEXO

Puntuaciones Total Varones Mujeres

Puntuación media 4,92 4,87 4,97
Desviación típica 3,15 3,18 3,13

o 22,6 21,9 23,4
«Suspensos 34,0 39,0 29,0

5 20,8 19,1 22,4
6 11,3 10,5 12,2
7 5,7 3,8 7,5
8 19.8 16,2 23,4
9 2,8 3,8 1,9

10 5,7 7,6 3,7

VALORACIONES SEGUN EL ESTADO CIVIL

Puntuaciones Solteros No Solteros

Puntuación media 4,78 4,99
Desviación típica 3,24 3,11

o 23,5 22,2
«Suspensos 39,7 31.3

5 19,1 21,5
6 4,4 14,6
7 7,4 4,9
8 20,6 19,4
9 2,9 2,8

10 5.9 5,6

VALORACIONES SEGUN LOS GRUPOS DE EDAD

Puntuaciones Menores de 30-44 años 60 años
30 años 45-59 años y más

Puntuación media 4,84 4,88 4,95 5,12
Desviación típica 3,15 3,30 2,93 3,17

o 22,1 25.4 18,6 24,2
«Suspensos 36,4 37,3 32,6 24,2

5 20,8 17,0 27,9 18,2
6 9,1 8,5 11,6 21,2
7 7,8 3,4 2,3 9,1
8 16,9 25,4 16,3 21,2
9 2,6 3,4 4,7 -

10 6,5 5,1 4,7 6,1
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VALORACIONES SEGUN LA SITUACION LABORAL

Puntuaciones No activos Trabajan Están en paro

Puntuación media 5,32 4,37 4,53
Desviación tipica 3,01 3,30 3,12

o 17,5 30,1 26,3
«Suspensos» 28,3 42,5 36,9

5 20,8 17,8 31,6
6 12,5 11,0 5,3
7 7,5 4,1 -
8 21,7 16,4 21,1
9 2.5 4,1 -

10 6,7 4,1 5,3

VALORACIONES SEGUN LOS NIVELES DE ESTUDIO

Puntuaciones No tienen Con estudios Con estudios Con estudios Con estudios
estudios primarios secundarios medios/super. superiores

Puntuación media 5,75 5,15 4,68 3,75 3,28
Desviación tipica 2,44 3,16 3,08 3,19 3,23

o 12.5 20,5 22,6 33,3 40,0
«Suspensos» 12,5 30,7 41,5 44,4 40,0

5 25,0 21,3 18,9 22,2 20,0
6 12,5 12,6 9,4 - 13,3
7 25.0 4,7 3,8 - 13,3
8 25,0 19,7 18,9 33,3 13,3
9 - 3,2 3,8 - -

10 - 7,9 3,8 - -

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS DIAS LABORALES

Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 4,64 5,18 5,28
Desviación tipica 3,18 2,72 3,35

o 25,6 14,8 23.3
«Suspensos» 36,0 29,5 30,2

5 18,4 34,4 18,6
6 15,2 4,9 7,0
7 6.4 3,3 7,0
8 16,8 21,3 25,6
9 3.2 1,6 2,3

10 4,0 4,9 9,3

VALORACIONES SEGUN DONDE PASAN SU OCIO LOS FINES DE SEMANA

Puntuaciones Bolueta Santutxu Otro lugar

Puntuación media 5,09 5,20 4,87
Desviación típica 2,90 2,58 3,30

o 18,2 13,3 25,2
«Suspensos» 27,3 26,7 35,8

5 27,3 31,1 17,9
6 12, 1 6,7 11,9
7 6,1 8,9 4,6
8 21,2 24,4 19,9
9 3,0 2,2 2,7

10 3,0 - 7,3
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